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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

1.1. Основная характеристика программы 

Основная программа профессионального обучения профессиональной 

подготовки по должности служащего «Мастер педикюра» разработана и 

утверждена ООО «Центр подологии А.Файзуллиной».  

Структура программы включает цель, планируемые результаты 

обучения, учебный план, календарный учебный график, рабочие программы 

учебных дисциплин (модулей, разделов), организационно-педагогические 

(материально-технические, учебно-методические, кадровые) условия для 

реализации программы, формы аттестации, оценочные материалы, иные 

компоненты, обеспечивающие качественную подготовку слушателей. 

Основная цель обучения по основной программе 

профессионального обучения профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра» - формирование 

профессиональных компетенций и практических навыков, необходимых для 

квалифицированного выполнения обязанностей мастера педикюра, 

владеющего современными технологиями выполнения педикюра и ухода за 

кожей стоп, способного к самостоятельной профессиональной деятельности 

в сфере оказания косметических услуг населению в соответствии с 

требованиями профессионального стандарта, без изменения уровня 

образования. 

Под профессиональным обучением по программам профессиональной 

подготовки по профессиям рабочих и должностям служащих понимается 

профессиональное обучение лиц, ранее не имевших профессии рабочего или 

должности служащего.  

Требования к обучающимся - к освоению программы допускаются 

лица различного возраста без предъявления требований к уровню 

образования. 

Объем программы - 72 ак.часов.  

Период освоения – 9 дней. Продолжительность занятий в день не более 

8 часов.  

Форма обучения - очная.  

Содержание и сроки реализуемой программы направлены на 

достижение цели программы, планируемых результатов освоения.  

Освоение программы заканчивается итоговой аттестацией слушателей в 

форме квалификационного экзамена.  

Итоговый документ - лицо, успешно сдавшее квалификационный 

экзамен, получает квалификацию по должности служащего «Мастер 

педикюра», что подтверждается документом о квалификации 

(свидетельством о профессии рабочего, должности служащего) 

установленного образца ООО «Центр подологии А.Файзуллиной».   

1.2. Нормативную правовую основу разработки программы 

составляют 
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- Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»;  

- приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»;  

- приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение» («Мастер педикюра»);  

- приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Специалист по предоставлению маникюрных и педикюрных 

услуг». 
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2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

Наименование вида профессиональной деятельности - предоставление 

педикюрных услуг.  

Основная цель вида профессиональной деятельности: выполнение 

гигиенических и ухаживающих видов педикюра.  

Выпускник, освоивший образовательную программу, должен 

обладать следующими общими компетенциями (далее - ОК): 

ОК 01 - Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02 - Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности; 

ОК03 - Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04 - Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде; 

ОК 07 - Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы 

бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

В результаты освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего «Мастер 

педикюра» слушателями приобретаются профессиональными 

компетенциями - способностью применять знания, умения, навыки, 

необходимые для выполнения работ, определенных требованиями 

профессионального стандарта, в соответствии с задачами профессиональной 

деятельности. 

ПК 1. Способность выполнять гигиенические виды педикюра. 

В результате освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего 

«Мастер педикюра» слушатель должен овладеть практическими 

навыками выполнения: 

Выполняет подготовительные и заключительные работы по 

обслуживанию клиентов. 

Осуществляет визуальный осмотр и дает оценку состояния кожи стоп и 

ногтей ног клиента. 

Определяет и согласовывает с клиентом выбор комплекса услуг 

педикюра, объясняет целесообразности рекомендуемого комплекса услуг. 

Подбирает профессиональные средства и материалы для выполнения 

гигиенических видов педикюра. 

Выполняет гигиеническую обработку кожи стоп и ногтей ног, снятие 

лака с ногтей. 
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Выполняет классический (обрезной), необрезной, аппаратный, 

комбинированный педикюр. 

Покрывает ногти лаком или профессиональными искусственными 

материалами. 

Консультирует клиента по домашнему уходу за кожей и ногтями стоп 

ног. 

В результате освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего 

«Мастер педикюра» слушатель должен уметь: 

Рационально организовывать рабочее место, соблюдать правила 

санитарии и гигиены, требования безопасности. 

Производить дезинфекцию и стерилизацию инструментов и расходных 

материалов. 

Производить санитарно-гигиеническую, бактерицидную обработку 

рабочего места.  

Осматривать на предмет повреждений кожу стоп и ногти ног, выявлять 

потребности клиента. 

Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, 

инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией 

выполнения педикюра. 

Применять техники выполнения классического (обрезного), 

необрезного, аппаратного и комбинированного педикюра. 

Использовать техники обработки кожи и ногтей режущими 

инструментами, пилками, пемзой, аппаратом с набором фрез, 

металлическими инструментами для кутикулы и ногтей. 

 Применять технику гигиенического покрытия лаком, декоративного 

покрытия лаком: одноцветного, многоцветного. 

Применять техники покрытия ногтей различными профессиональными 

искусственными материалами, правила их снятия. 

Использовать косметические расходные материалы в соответствии с 

инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами 

расхода. 

В результате освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего 

«Мастер педикюра» слушатель должен знать: 

Психология общения и профессиональная этика специалиста по 

педикюру. 

Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя 

Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратуры, 

приспособлений и инструментов.  

Правила использования, нормы расхода косметических, расходных 

материалов, моющих и дезинфицирующих средств.  

Правила сбора и утилизации отходов производства услуг 

Анатомию и физиологию костно-мышечного аппарата стоп, кожи и ее 

придатков.  
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Строение стоп ног и ногтей, классификация форм ногтей.  

Основные признаки повреждения кожи стоп и деформации ногтей, 

причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике.  

Перечень показаний и противопоказаний к услуге.  

Технологию классического (обрезного), необрезного, аппаратного, 

комбинированного педикюра.  

Технику гигиенического и декоративного покрытия ногтей лаком.  

Современные техники долговременного покрытия ногтей 

профессиональными искусственными материалами, правила их снятия. 

Правила оказания первой помощи. 

Санитарно-эпидемиологические требования к размещению, 

устройству, оборудованию, содержанию и режиму работы организаций 

коммунально-бытового назначения, оказывающих парикмахерские и 

косметические услуги. 

ПК 2. Способность выполнять ухаживающих видов педикюра. 

В результате освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего 

«Мастер педикюра» слушатель должен овладеть практическими 

навыками выполнения: 

Выполняет подготовительные и заключительные работы по 

обслуживанию клиентов. 

Осуществляет визуальный осмотр и дает оценку состояния кожи стоп и 

ногтей ног клиента. 

Определяет и согласовывает с клиентом выбор комплекса услуг 

педикюра, объясняет целесообразности рекомендуемого комплекса услуг. 

Подбирает профессиональные средства и материалы для выполнения 

ухаживающих видов педикюра. 

Выполняет гигиеническую обработку кожи стоп и ногтей ног, снятие 

лака с ногтей. 

Выполняет гигиенический массаж стоп. 

Выполняет спапедикюр, горячего педикюра с элементами современных 

методов ухода. 

Покрывает ногти лаком или профессиональными искусственными 

материалами. 

Консультирует клиента по домашнему уходу за кожей и ногтями стоп 

ног. 

В результате освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего 

«Мастер педикюра» слушатель должен уметь: 

Рационально организовывать рабочее место, соблюдать правила 

санитарии и гигиены, требования безопасности. 

Производить дезинфекцию и стерилизацию инструментов и расходных 

материалов. 

Производить санитарно-гигиеническую, бактерицидную обработку 

рабочего места. 
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Осматривать на предмет повреждений кожу стоп и ногти ног, выявлять 

потребности клиента. 

Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, инструменты 

в соответствии с правилами эксплуатации и технологией выполнения 

педикюра. 

Применять технику выполнения гигиенического массажа стоп ног. 

Применять техники выполнения спа-педикюра, горячего педикюра, 

парафинового укутывания стоп, перманентного глянцевания и запечатывания 

ногтей.  

Проводить процедуры скрабирования, нанесения различных масок и 

защитных кремов, парафинотерапии стоп. 

Применять технику гигиенического покрытия лаком, декоративного 

покрытия лаком: одноцветного, многоцветного. 

Применять техники покрытия ногтей различными профессиональными 

искусственными материалами, правила их снятия. 

Использовать косметические расходные материалы в соответствии с 

инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами 

расхода. 

Производить расчет стоимости оказанной услуги. 

Обсуждать с клиентом качество выполненной услуги. 

В результате освоения основной программы профессионального 

обучения профессиональной подготовки по должности служащего 

«Мастер педикюра» слушатель должен знать: 

Психология общения и профессиональная этика специалиста по 

маникюру. 

Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя. 

Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратуры, 

приспособлений и инструментов.  

Правила использования, нормы расхода косметических, расходных 

материалов, моющих и дезинфицирующих средств.  

Правила сбора и утилизации отходов производства услуг. 

Анатомию и физиологию костно-мышечного аппарата стоп, кожи и ее 

придатков.  

Строение стоп ног и ногтей, классификация форм ногтей. 

Основные признаки повреждения кожи стоп и деформации ногтей, 

причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике.  

Перечень показаний и противопоказаний к услуге.  

Технику гигиенического массажа стоп Технологию спа-педикюра, 

горячего педикюра, парафинового укутывания стоп, перманентного 

глянцевания и запечатывания ногтей.  

Правила проведения процедуры скрабирования, нанесения различных 

масок и защитных кремов, парафинотерапии.  

Технику гигиенического и декоративного покрытия ногтей лаком.  

Современные техники долговременного покрытия ногтей 

профессиональными искусственными материалами, правила их снятия. 
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Правила оказания первой помощи. 

Санитарно-эпидемиологические требования к размещению, устройству, 

оборудованию, содержанию и режиму работы организаций коммунально-

бытового назначения, оказывающих парикмахерские и косметические 

услуги. 
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3. УЧЕБНЫЙ ПЛАН ПРОГРАММЫ 

Наименование: Основная программа профессионального обучения – 

программа подготовки по должности служащего «Мастер педикюра». 

Количество часов: 72 ак.часа.  

Форма обучения: очная. 

 

№ 

п/п 

Наименование учебных 

модулей, дисциплин 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в 

часах 
Форма контроля 

ТЗ* ПЗ* 

1. 
Общепрофессиональный 

модуль 
24 16 8 ТК* 

1.1. 

Информационное обеспечение 

профессиональной 

деятельности 

4 2 2 ТК 

1.2. 
Анатомия и физиология 

человека 
8 6 2 

ТК 

1.3. 
Санитария и гигиена в сфере 

услуг 
7 3 4 

ТК 

1.4. Рисунок и живопись 1 1  ТК 

1.5. 

Организация и ведение 

коммерческой деятельности 

специалиста индустрии 

красоты 

2 2  

ТК 

1.6. 
Деловые и профессиональные 

коммуникации 
2 2  

ТК 

2. 
Профессиональный 

модуль 
44 10 34 ТК, ПК* 

2.1. 

Технология выполнения 

гигиенических видов 

педикюра 

14 4 10 

ТК, ПК 

2.2. 

Технология выполнения 

ухаживающих видов 

педикюра 

14 6 8 

ТК, ПК 

2.3. 
Практическая подготовка 

(производственное обучение) 16  16 
ТК 

3. Итоговая аттестация 4 2 2 

Квалификационный 

экзамен 
3.1. 

Проверка теоретических 

знаний 
2 2 - 

3.2. 
Практическая 

квалификационная работа 
2 - 2 

 ИТОГО: 72 28 44  
*ТК- текущий контроль, ПК- промежуточный контроль, ТЗ- теоретические занятия, 

ПЗ-практические занятия 
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4. КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

Комплектование учебных групп осуществляется в течении всего 

календарного года.  

Начало обучения по мере комплектования учебных групп, или в 

индивидуальном формате.  

Нормативный̆ срок обучения - 72 часа.  

Продолжительность обучения – 9 дней. 

Режим обучения - продолжительность занятий в день не более 8 часов.  
 

№ 

п/п 

Наименование учебных 

модулей, дисциплин 

Всего 

часов 

Период обучения/дни недели 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. 
Общепрофессиональный 

модуль 
24          

1.1. 

Информационное обеспечение 

профессиональной 

деятельности 

4 4         

1.2. 
Анатомия и физиология 

человека 
8 4 4        

1.3. 
Санитария и гигиена в сфере 

услуг 
7  4 3       

1.4. Рисунок и живопись 1   1       

1.5. 

Организация и ведение 

коммерческой деятельности 

специалиста индустрии 

красоты 

2   2       

1.6. 
Деловые и профессиональные 

коммуникации 
2   2       

2. Профессиональный модуль 44          

2.1. 
Технология выполнения 

гигиенических видов педикюра 
14    8 6     

2.2. 
Технология выполнения 

ухаживающих видов педикюра 
14     2 8 4   

2.3. 
Практическая подготовка 

(производственное обучение) 16       4 8 4 

3. Итоговая аттестация 4         4 

3.1. 
Проверка теоретических 

знаний 
2          

3.2. 
Практическая 

квалификационная работа 
2          

 ИТОГО: 72 8 8 8 8 8 8 8 8 8 
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5. СОДЕРЖАНИЕ РАБОЧИХ ПРОГРАММ УЧЕБНЫХ ДИСЦИПЛИН 

1. ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ 

 

5.1. Рабочая программа учебной дисциплины «Информационное 

обеспечение профессиональной деятельности» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины 

«Информационное обеспечение профессиональной деятельности» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Программа учебной дисциплины ориентирована на формирование у 

обучающихся навыков работы с информационными ресурсами и 

программными средствами, необходимыми для эффективной 

профессиональной деятельности мастера педикюра. 

Цель освоения учебной дисциплины «Информационное обеспечение 

профессиональной деятельности» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

системы знаний, умений и практических навыков использования 

современных информационно-коммуникационных технологий и 

программных средств для эффективного решения профессиональных задач в 

сфере оказания педикюрных услуг, ведения документооборота, продвижения 

услуг и взаимодействия с клиентами в цифровой среде. 

Задачи учебной дисциплины «Информационное обеспечение 

профессиональной деятельности» 

Сформировать понимание роли информационных технологий в 

профессиональной деятельности мастера педикюра. 

Обучить использованию программных средств для ведения записи 

клиентов, учета рабочего времени и финансовых расчетов. 
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Развить навыки работы с профессиональными интернет-ресурсами 

(порталы для мастеров, обучающие платформы, онлайн-магазины 

материалов). 

Обучить основам цифрового этикета и правилам профессиональной 

коммуникации в мессенджерах и социальных сетях. 

Сформировать навыки работы с графическими редакторами для 

создания портфолио и обработки фотографий работ. 

Обучить безопасным методам работы с персональными данными 

клиентов в соответствии с требованиями законодательства (ФЗ-152 «О 

защите персональных данных»). 

Сформировать навыки поиска, анализа и систематизации 

профессиональной информации в сети Интернет. 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Информационное обеспечение профессиональной деятельности» 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие общепрофессиональные компетенции: 

ОК 01 - Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02 - Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности; 

ОК 03 - Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04 - Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- роль и значение информационных технологий в профессиональной 

деятельности мастера педикюра; 

- классификацию программных средств, используемых в сфере услуг; 

- принципы работы в программах для записи клиентов (онлайн-

календари, CRM-системы); 

- основы цифрового этикета и правила профессиональной 

коммуникации; 

- требования законодательства по защите персональных данных 

клиентов; 

- правила безопасной работы в сети Интернет; 

- основные интернет-ресурсы для профессионального развития 

(обучающие платформы, форумы, онлайн-магазины); 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся уметь: 

- использовать программные средства для планирования рабочего дня и 

ведения записи клиентов; 
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- осуществлять профессиональную коммуникацию с клиентами и 

коллегами в мессенджерах и социальных сетях; 

- создавать и вести портфолио профессиональных работ с 

использованием цифровых технологий; 

- производить фотосъемку работ и обрабатывать изображения в простых 

графических редакторах; 

- осуществлять поиск профессиональной информации в сети Интернет; 

- рассчитывать стоимость услуг с использованием табличных 

редакторов или специализированных приложений; 

- соблюдать правила информационной безопасности при работе с 

персональными данными. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины 

«Информационное обеспечение профессиональной деятельности» - 8 ак. 

часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

«Информационное обеспечение профессиональной деятельности» 

 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной нагрузки, 

в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 

Информационные технологии в 

профессиональной деятельности мастера 

педикюра 

1 1 - 

2. 
Правовые и этические аспекты работы с 

информацией 
1 1 - 

3. 
Организация рабочего процесса с 

помощью цифровых инструментов 
1 - 1 

4. 
Профессиональная коммуникация в 

цифровой среде 
1 - 1 

 Итого 4 2 2 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Информационное обеспечение 

профессиональной деятельности» 

Тема 1. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности мастера педикюра (1 час) 

Теоретические занятия: 

Роль информационных технологий в повышении эффективности работы 

мастера педикюра. Классификация программных средств и интернет-

ресурсов для сферы услуг. Обзор специализированных приложений и 

онлайн-сервисов для мастеров ногтевого сервиса (запись клиентов, учет 

материалов, финансовый менеджмент). Возможности использования 

облачных технологий для хранения данных о клиентах и фотографий работ. 

Тенденции развития цифровых технологий в индустрии красоты. 
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Тема 2. Правовые и этические аспекты работы с информацией (1 

час) 

Теоретические занятия: 

Основные положения Федерального закона № 152-ФЗ «О защите 

персональных данных» применительно к деятельности мастера педикюра. 

Правила сбора, хранения и использования персональных данных клиентов. 

Ответственность за разглашение конфиденциальной информации. 

Информационная безопасность: защита от вредоносных программ, 

безопасное использование общественных сетей Wi-Fi, резервное 

копирование данных. Авторское право: правила использования изображений, 

видеоматериалов и текстов в профессиональной деятельности. 

 

Тема 3. Организация рабочего процесса с помощью цифровых 

инструментов (2 часа) 

Практические занятия: 

Обзор и сравнение популярных приложений для записи клиентов 

(YCLIENTS, Instagram-запись, Google Календарь, специализированные CRM-

системы). Создание и настройка онлайн-календаря для учета рабочего 

времени. Ведение базы клиентов: структура данных, система напоминаний о 

визитах. Основы работы в табличных редакторах (Excel / Google Таблицы) 

для учета расходных материалов и финансовых расчетов. Создание простой 

таблицы учета доходов и расходов. Создание аккаунта и настройка профиля 

в одном из приложений для записи клиентов (на выбор). Разработка 

структуры базы клиентов с необходимыми полями (ФИО, контакты, 

особенности стоп, аллергии, даты посещений). Создание таблицы учета 

расходных материалов с формулами автоматического подсчета остатков. 

Расчет стоимости услуги с учетом материалов и времени в табличном 

редакторе. 

 

Тема 4. Профессиональная коммуникация в цифровой среде (2 часа) 

Практические занятия: 

Правила цифрового этикета при общении с клиентами в мессенджерах 

(WhatsApp, Telegram, Viber). Особенности деловой переписки: структура 

сообщений, тон общения, время ответа. Создание и ведение 

профессионального аккаунта в социальных сетях (Instagram, VK) для 

привлечения клиентов. Стратегии контента: что публиковать, как часто, 

какие форматы эффективны. Взаимодействие с отзывами клиентов: как 

реагировать на положительные и отрицательные отзывы. Инструменты для 

автоматизации коммуникаций: автопостинг, чат-боты, рассылки. 

Составление шаблонов сообщений для различных ситуаций: запись на 

услугу, напоминание о визите, благодарность после процедуры, 

поздравление с праздником. Разработка контент-плана для социальных сетей 

на неделю (рубрики, темы постов). Анализ и редактирование «проблемных» 
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диалогов с клиентами (работа с возражениями). Создание поста-знакомства 

для социальных сетей с описанием услуг и цен. 

Тема 5. Создание и ведение цифрового портфолио мастера педикюра 

(2 часа) 

Практические занятия: 

Значение качественного портфолио для профессионального успеха. 

Правила фотосъемки работ педикюра: оборудование, освещение, ракурсы, 

фон. Основы обработки фотографий в мобильных приложениях и простых 

графических редакторах (Snapseed, Lightroom Mobile, Canva). Организация 

хранения и каталогизации фотографий работ. Создание цифрового 

портфолио: выбор платформы (Instagram, сайт-визитка, облачное хранилище, 

профессиональные платформы). Презентация портфолио клиентам и 

работодателям. Практическая фотосъемка работ (на тренажерах или моделях) 

с соблюдением правил композиции и освещения. Обработка 3-5 фотографий 

в мобильном редакторе: коррекция цвета, кадрирование, удаление фона. 

Создание серии постов или альбома в социальной сети для демонстрации 

портфолио. Разработка «визитной карточки» мастера с фотографией лучшей 

работы (с использованием шаблонов Canva). 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Информационное 

обеспечение профессиональной деятельности» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета, 

оборудованного компьютерной техникой с доступом в сеть Интернет. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Программное обеспечение: 

Операционная система Windows / MacOS / Linux (с графическим 

интерфейсом); 

Пакет офисных программ (Microsoft Office / LibreOffice / Google 

Документы); 

Браузеры для выхода в Интернет; 

Графические редакторы (GIMP, Canva, доступ к мобильным 

редакторам); 

Демонстрационные версии приложений для записи клиентов 

(YCLIENTS и др.). 

Доступ к сети Интернет (скорость не менее 50 Мбит/с). 
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Мобильные устройства (смартфоны/планшеты) для отработки навыков 

работы в приложениях (по возможности). 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Михеева, Е.В. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / Е.В. 

Михеева, О.И. Титова. – 2-е изд., стер. – Москва: Академия, 2021. – 416 с. 

2. Федотова, Е.Л. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности: учебное пособие / Е.Л. Федотова. – Москва: ФОРУМ: ИНФРА-

М, 2022. – 367 с. 

Дополнительные источники: 

1. Горев, А.Э. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности (сфера сервиса): учебник для СПО / А.Э. Горев. – Москва: 

Юрайт, 2023. – 289 с. 

2. Киселев, Г.М. Информационные технологии в педагогическом 

образовании: учебник / Г.М. Киселев, Р.В. Бочкова. – Москва: Дашков и К, 

2021. – 304 с. 

Интернет-ресурсы: 

1. КонсультантПлюс – надежная правовая поддержка [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://www.consultant.ru (дата обращения: 

19.03.2026). 

2. Гарант.ру – информационно-правовой портал [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.garant.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

3. YCLIENTS – облачная CRM-система для сферы услуг [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://www.yclients.com (дата обращения: 

19.03.2026). 

4. Canva – платформа для графического дизайна [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: https://www.canva.com (дата обращения: 19.03.2026). 

Нормативно-правовые акты: 

1. Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О защите персональных 

данных» (с изм. и доп.). 

2. Федеральный закон от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от 

информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Информационное обеспечение профессиональной 

деятельности»: реализация учебной дисциплины обеспечивается 

педагогическими работниками организации, а также лицами, привлекаемыми 

к реализации программы на иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 
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здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Информационное обеспечение профессиональной деятельности» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

практических занятий и выполнения практических заданий. Оценка качества 

освоения программы дисциплины проводится по результатам выполнения 

практических работ. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знания:  

- роли и значения информационных 

технологий в профессиональной 

деятельности 

Наблюдение, устный опрос 

- классификации программных средств, 

используемых в сфере услуг 
Тестирование, устный опрос 

- принципов работы в программах для 

записи клиентов 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №1 

- основ цифрового этикета и правил 

профессиональной коммуникации 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №4 

- требований законодательства по 

защите персональных данных клиентов 

Устный опрос, решение 

ситуационных задач 

- правил безопасной работы в сети 

Интернет 
Устный опрос 

- основных интернет-ресурсов для 

профессионального развития 
Наблюдение 

Умения:  

- использовать программные средства Экспертная оценка выполнения 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

для планирования рабочего дня практического задания №1 

- осуществлять профессиональную 

коммуникацию в мессенджерах 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №4 

- создавать и вести портфолио 

профессиональных работ 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- производить фотосъемку работ и 

обрабатывать изображения 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- осуществлять поиск 

профессиональной информации в сети 

Интернет 

Наблюдение, оценка результатов 

поиска 

- рассчитывать стоимость услуг с 

использованием табличных редакторов 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №3 

- соблюдать правила информационной 

безопасности 

Наблюдение, решение 

ситуационных задач 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Информационное обеспечение профессиональной 

деятельности» 

Для эффективного освоения дисциплины рекомендуется сочетание 

теоретических занятий с практической работой на компьютерах и мобильных 

устройствах. Практические занятия должны быть максимально приближены 

к реальным профессиональным задачам мастера педикюра. Рекомендуется 

использовать кейсы и ситуации из реальной практики. 

При проведении занятий следует учитывать различный уровень базовой 

компьютерной подготовки обучающихся и предусматривать индивидуальные 

консультации. Для закрепления материала рекомендуется предлагать 

обучающимся междисциплинарные задания, связывающие информационные 

технологии с профильными дисциплинами (например: создать пост в 

соцсетях о новой технике педикюра, рассчитать стоимость услуги с учетом 

материалов и времени). В процессе обучения необходимо акцентировать 

внимание на вопросах информационной безопасности и этики использования 

персональных данных. 
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5.2. Рабочая программа учебной дисциплины «Анатомия и 

физиология человека» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины «Анатомия 

и физиология человека» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Цель освоения учебной дисциплины «Анатомия и физиология 

человека» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

целостной системы знаний о строении и функциях организма человека, 

необходимых для понимания физиологических процессов, протекающих в 

коже и ее придатках, опорно-двигательном аппарате стопы, а также для 

выявления патологических изменений и противопоказаний при оказании 

педикюрных услуг. 

Задачи учебной дисциплины «Анатомия и физиология человека» 

Изучить общие закономерности строения и функционирования 

организма человека. 

Сформировать знания о строении, функциях и физиологии кожи и ее 

придатков (ногтей). 

Изучить анатомию и физиологию опорно-двигательного аппарата 

(костно-мышечной системы стопы). 

Сформировать представление о кровеносной и лимфатической системах 

нижних конечностей. 

Изучить иннервацию нижних конечностей (нервная система). 

Сформировать знания о возрастных изменениях тканей стопы. 

Изучить основные признаки патологических изменений кожи и ногтей, 

причины их возникновения. 

Сформировать понимание взаимосвязи состояния организма в целом и 

здоровья стоп. 
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Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Анатомия и физиология человека» 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие профессиональные компетенции (в соответствии с 

профессиональным стандартом): 

ПК 2.1 - Способность осуществлять выполнение гигиенических видов 

педикюра. 

ПК 2.2 - Способность осуществлять выполнение ухаживающих видов 

педикюра. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- общую анатомию и физиологию человека как целостного организма; 

- строение и функции кожи (эпидермис, дерма, гиподерма), кровеносные 

сосуды, нервные окончания, потовые и сальные железы; 

- физиологические функции кожи: защитная, терморегуляционная, 

выделительная, рецепторная, дыхательная; 

- строение ногтевой пластины: корень, матрикс, ложе, луночка, 

кутикула, свободный край; 

- химический состав ногтевой пластины (кератин, вода, липиды, 

минеральные вещества); 

- механизмы роста и питания ногтей; 

- строение стопы: отделы стопы (предплюсна, плюсна, фаланги 

пальцев), своды стопы; 

- анатомию костно-мышечного аппарата стопы (кости, суставы, связки, 

мышцы); 

- основные типы деформаций стопы и пальцев (плоскостопие, 

вальгусная деформация, молоткообразные пальцы); 

- кровеносную и лимфатическую системы нижних конечностей 

(артерии, вены, лимфатические сосуды); 

- иннервацию нижних конечностей; 

- возрастные изменения тканей стопы (гиперкератоз, сухость кожи, 

деформации); 

- причины возникновения и основные признаки повреждений кожи и 

деформаций ногтей; 

- перечень показаний и противопоказаний к педикюрным услугам; 

- основы первой помощи при неотложных состояниях. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся уметь: 

- использовать знания анатомии и физиологии при выполнении 

профессиональных задач; 

- проводить визуальный осмотр и оценку состояния кожи и ногтей стоп 

клиента; 

- выявлять видимые признаки патологических изменений кожи и ногтей 

(гиперкератоз, трещины, мозоли, грибковые поражения, вросший ноготь, 

онихолизис); 

- определять наличие противопоказаний к проведению процедур; 
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- объяснять клиенту целесообразность рекомендуемых процедур с 

анатомо-физиологической точки зрения; 

- подбирать средства и методы ухода с учетом анатомо-

физиологических особенностей клиента; 

- распознавать признаки нарушения кровообращения и иннервации 

нижних конечностей; 

- оказывать первую помощь при порезах, кровотечениях, ожогах, 

обмороках. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Анатомия и 

физиология человека» - 16 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Анатомия и 

физиология человека» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 

Введение в анатомию и 

физиологию человека. Клетка, 

ткани, органы, системы органов 

1 1 - 

2. Анатомия и физиология кожи 1 1  

3. Анатомия и физиология ногтей 1 1 - 

4. 
Анатомия стопы: костно-

мышечная система 
1 1 - 

5. 
Кровеносная и лимфатическая 

системы нижних конечностей 
1 1 - 

6. 
Нервная система и иннервация 

нижних конечностей 
1 1 - 

7. 
Возрастные изменения тканей 

стопы. Основы геронтологии 
1 1 - 

8. 
Диагностика состояния кожи и 

ногтей стопы 
 - 1 

 Итого 8 7 1 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Анатомия и физиология 

человека» 

Тема 1. Введение в анатомию и физиологию человека. Клетка, 

ткани, органы, системы органов (1 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие об анатомии и физиологии как науках. Их значение для 

профессиональной деятельности мастера педикюра. Уровни организации 

организма: клеточный, тканевой, органный, системный. Клетка: строение, 

химический состав, жизненный цикл, деление. Основные виды тканей: 
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эпителиальная, соединительная, мышечная, нервная. Понятие об органе, 

системе органов, аппарате органов. Общий обзор систем организма человека: 

опорно-двигательная, кровеносная, лимфатическая, нервная, эндокринная, 

пищеварительная, дыхательная, выделительная, половая. Взаимосвязь и 

регуляция функций организма. 

 

Тема 2. Анатомия и физиология кожи (1 час) 

Теоретические занятия: 

Кожа как орган: общая характеристика, функции кожи (защитная, 

терморегуляционная, выделительная, рецепторная, дыхательная, 

депонирующая). Строение кожи: Эпидермис: слои (базальный, шиповатый, 

зернистый, блестящий, роговой), процесс кератинизации, меланоциты и 

пигментация. Дерма (собственно кожа): сосочковый и сетчатый слои, 

коллагеновые и эластические волокна, кровеносные и лимфатические 

сосуды, нервные окончания. Гиподерма (подкожно-жировая клетчатка): 

строение, функции, распределение по телу. Придатки кожи: Потовые железы: 

виды (эккриновые, апокриновые), расположение на стопах, функции, состав 

пота. Сальные железы: строение, функции, состав кожного сала. Волосы: 

строение, цикл роста. Ногти. Типы кожи (нормальная, сухая, жирная, 

комбинированная) и их характеристики применительно к коже стоп. 

Факторы, влияющие на состояние кожи: возраст, гормональный фон, 

питание, заболевания, внешняя среда. Особенности кожи стоп: повышенная 

толщина рогового слоя, отсутствие сальных желез (кроме подошв), высокая 

потливость, нагрузка при ходьбе. 

 

Тема 3. Анатомия и физиология ногтей (1 час) 

Теоретические занятия: 

Ногти как придатки кожи: филогенез, значение. Строение ногтевого 

аппарата: Ногтевая пластина: корень, тело, свободный край. Слои ногтевой 

пластины (дорсальный, промежуточный, вентральный). Ногтевое ложе: 

эпителий ложа, связь с ногтевой пластиной. Матрикс (корень ногтя): зона 

роста, герминативный слой, влияние на форму и толщину ногтя. Луночка 

ногтя – видимая часть матрикса. Кутикула (эпонихий) – кожная складочка, 

защищающая матрикс. Ногтевые валики: задний и боковые, их строение. 

Пазухи ногтя (синусы). Химический состав ногтевой пластины: кератин 

(твердый и мягкий), вода, липиды, минеральные вещества (кальций, фосфор, 

цинк, сера). Физические свойства ногтей: твердость, эластичность, 

проницаемость. Физиология ногтей: Механизм роста ногтя (деление клеток 

матрикса). Скорость роста ногтей на руках и ногах (в среднем 1-1,5 мм в 

неделю на руках, медленнее на ногах). Факторы, влияющие на рост: возраст, 

пол, гормоны, кровообращение, питание, время года, заболевания.  

Классификация форм ногтей (в норме). Типы ногтевых пластин (жесткие, 

мягкие, тонкие, толстые). Основные признаки повреждения и деформации 

ногтей, причины их возникновения (травмы, заболевания, авитаминозы). 
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Тема 4. Анатомия стопы: костно-мышечная система (1 час) 

Теоретические занятия: 

Стопа как орган опоры и движения. Функции стопы. Отделы стопы: 

Предплюсна: кости (таранная, пяточная, ладьевидная, кубовидная, три 

клиновидные), их соединения. Плюсна: пять плюсневых костей, их строение. 

Фаланги пальцев: проксимальные, средние, дистальные фаланги (количество, 

особенности I пальца). Суставы стопы: Голеностопный сустав (articulatio 

talocruralis): строение, движения. Подтаранный сустав. Таранно-ладьевидный 

и пяточно-кубовидный суставы. Плюснефаланговые и межфаланговые 

суставы. Связочный аппарат стопы: длинная подошвенная связка, 

дельтовидная связка и др. Своды стопы: Продольные своды (наружный и 

внутренний). Поперечный свод. Механизмы поддержания сводов (активные 

и пассивные). Плоскостопие: виды, причины, внешние признаки, влияние на 

состояние стопы и походку. Мышцы стопы и голени, участвующие в 

движении стопы и пальцев: Мышцы голени (передняя, задняя, латеральная 

группы), их сухожилия. Мышцы стопы (тыльные и подошвенные), их 

функции. Типичные деформации стопы и пальцев: вальгусная деформация I 

пальца (hallux valgus), молоткообразные пальцы, натоптыши под головками 

плюсневых костей – анатомические причины. 

 

Тема 5. Кровеносная и лимфатическая системы нижних 

конечностей (1 час) 

Теоретические занятия: 

Общая схема кровообращения. Большой и малый круги 

кровообращения. Артериальная система нижних конечностей: Безымянные 

артерии. Наружная подвздошная артерия. Бедренная артерия, подколенная 

артерия. Артерии голени: передняя и задняя большеберцовые артерии. 

Артерии стопы: тыльная артерия стопы, подошвенные артерии. 

Кровоснабжение пальцев стопы. Венозная система нижних конечностей: 

Поверхностные вены: большая и малая подкожные вены. Глубокие вены: 

сопровождающие артерии. Перфорантные вены (коммуникантные). 

Венозные клапаны, их роль. Варикозное расширение вен: причины, внешние 

признаки, риски при выполнении педикюра (противопоказания). 

Лимфатическая система нижних конечностей: Строение лимфатических 

сосудов, лимфатические узлы (подколенные, паховые). Лимфоотток от 

стопы. Лимфедема (слоновость): причины, признаки. Знание кровоснабжения 

и лимфооттока для понимания заживления тканей, рисков инфекций, 

противопоказаний к массажу и тепловым процедурам. 

 

Тема 6. Нервная система и иннервация нижних конечностей (1 час) 

Теоретические занятия: 

Общая характеристика нервной системы: центральная и 

периферическая, соматическая и вегетативная. Спинномозговые нервы: 

образование, ветви. Поясничное и крестцовое сплетения. Основные нервы 

нижних конечностей: Бедренный нерв. Седалищный нерв (крупнейший нерв 
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тела). Большеберцовый нерв. Малоберцовый нерв (общий, поверхностный, 

глубокий). Иннервация кожи стопы (дерматомы) и мышц (миотомы). 

Чувствительность стопы: тактильная, болевая, температурная, 

проприоцептивная. Нарушения иннервации: полинейропатия (например, 

диабетическая стопа) – риски и особенности работы. 

 

Тема 7. Возрастные изменения тканей стопы. Основы геронтологии 

(1 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие о геронтологии. Возрастная периодизация. Изменения кожи 

стоп с возрастом: Истончение эпидермиса и дермы. Снижение эластичности, 

сухость кожи. Нарушение микроциркуляции. Замедление регенерации. 

Изменения ногтей с возрастом: Замедление роста. Утолщение ногтевой 

пластины (онихогрифоз), изменение цвета, ломкость. Продольная 

исчерченность. Изменения костно-мышечной системы: Остеопороз, артрозы 

суставов. Уплощение сводов стопы. Изменения кровеносной системы: 

атеросклероз, венозная недостаточность. Особенности работы с пожилыми 

клиентами: учет возрастных изменений, осторожность при обработке, выбор 

щадящих методик, выявление противопоказаний. 

 

Тема 8. Диагностика состояния кожи и ногтей стопы (1 час) 

Практические занятия: 

Организация рабочего места для осмотра. Правила визуального осмотра 

стопы клиента. Оценка состояния кожи стопы: Цвет кожных покровов 

(бледность, гиперемия, цианоз). Влажность (сухость, гипергидроз). 

Температура кожи (локальное повышение/понижение). Тургор, эластичность. 

Наличие гиперкератоза (локализация, степень выраженности). Наличие 

мозолей (сухих, стержневых), натоптышей, трещин. Наличие отеков. 

Сосудистые изменения (варикоз, телеангиэктазии). Оценка состояния ногтей: 

Форма ногтевой пластины. Цвет (нормальный, изменение цвета – 

лейконихия, меланонихия, желтые ногти при грибке). Прозрачность. 

Толщина, прочность. Состояние поверхности (гладкая, 

продольная/поперечная исчерченность). Состояние свободного края. 

Наличие признаков врастания ногтя. Наличие онихолизиса (отслоение 

ногтевой пластины). Состояние кутикулы и боковых валиков. Оценка 

чувствительности и пульсации на артериях стопы (поверхностно). 

Заполнение диагностической карты клиента (анкеты). Выявление признаков, 

требующих направления к врачу-подологу или дерматологу. Провести 

визуальный осмотр стоп модели (взаимоосмотр в парах) и заполнить 

диагностическую карту. По фотографиям или натурным образцам 

определить вид патологии (гиперкератоз, трещина, мозоль, вросший ноготь, 

онихолизис, грибок и т.д.). Решение ситуационных задач на выявление 

противопоказаний к педикюрным процедурам. 
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4. Условия реализации учебной дисциплины «Анатомия и 

физиология человека» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Специализированное учебное оборудование: 

Плакаты и муляжи (торс человека, скелет стопы, кожа в разрезе, 

строение ногтя). 

Атласы по анатомии человека. 

Учебные фильмы по анатомии и физиологии. 

Инструменты и материалы для практических занятий: 

Лупы (ручные или настольные) для осмотра кожи и ногтей. 

Диагностические карты клиента (бланки). 

Одноразовые перчатки. 

Антисептические средства для обработки рук. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Самусев, Р.П. Анатомия человека: учебник / Р.П. Самусев, Ю.М. 

Селин. – Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2022. – 576 с. 

2. Федюкович, Н.И. Анатомия и физиология человека: учебник / Н.И. 

Федюкович. – Изд. 24-е, стер. – Ростов н/Д: Феникс, 2023. – 574 с. – (Среднее 

медицинское образование). 

3. Гайворонский, И.В. Анатомия и физиология человека: учебник для 

СПО / И.В. Гайворонский, Г.И. Ничипорук, А.И. Гайворонский. – Москва: 

Академия, 2021. – 496 с. 

Дополнительные источники: 

1. Козлов, В.И. Анатомия человека: атлас / В.И. Козлов, О.А. Гурова. – 

Москва: Практическая медицина, 2020. – 224 с. 

2. Неттер, Ф. Атлас анатомии человека / Ф. Неттер; под ред. Н.О. 

Бартоша. – 7-е изд. – Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2021. – 624 с. 

3. Швырев, А.А. Анатомия и физиология человека (с возрастными 

особенностями детского организма): учебник / А.А. Швырев. – Москва: 

КноРус, 2021. – 410 с. 

Нормативно-правовые акты: 
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1. Профессиональный стандарт «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Минтруда России от 

25.12.2014 № 1126н). 

2. Приказ Минпросвещения России от 14.07.2023 № 534 «Об 

утверждении Перечня профессий рабочих, должностей служащих, по 

которым осуществляется профессиональное обучение». 

Интернет-ресурсы: 

1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://window.edu.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

2. Научная электронная библиотека eLibrary [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: https://elibrary.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

3. Анатомия человека: интерактивный 3D-атлас [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: https://www.anatomy3d.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Анатомия и физиология человека»: реализация 

учебной дисциплины обеспечивается педагогическими работниками 

организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации программы на 

иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Анатомия и физиология человека» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

теоретических и практических занятий. Оценка качества освоения 

программы дисциплины проводится по результатам устных опросов, 

тестирования и выполнения практических работ. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знания:  
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

- строения и функций кожи и ее 

придатков 
Устный опрос, тестирование 

- анатомии и физиологии ногтевого 

аппарата 
Устный опрос, тестирование 

- анатомии стопы (костно-мышечная 

система, своды стопы) 

Устный опрос, тестирование, 

работа с муляжами 

- кровеносной и лимфатической 

систем нижних конечностей 
Устный опрос, тестирование 

- иннервации нижних конечностей Устный опрос, тестирование 

- возрастных изменений тканей стопы Устный опрос 

- основных признаков повреждений 

кожи и деформаций ногтей 

Устный опрос, тестирование, 

решение ситуационных задач 

- перечня показаний и 

противопоказаний к педикюрным 

услугам 

Устный опрос, решение 

ситуационных задач 

- основ первой помощи Тестирование 

Умения:  

- проводить визуальный осмотр и 

оценку состояния кожи и ногтей стоп 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №1 

- выявлять видимые признаки 

патологических изменений 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №2 

- определять наличие 

противопоказаний к проведению 

процедур 

Экспертная оценка решения 

ситуационных задач 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

- объяснять клиенту целесообразность 

процедур с анатомо-физиологической 

точки зрения 

Оценка устного ответа (диалог с 

клиентом) 

- распознавать признаки нарушения 

кровообращения и иннервации 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Анатомия и физиология человека» 

Изучение дисциплины рекомендуется строить по принципу «от общего к 

частному»: от общего строения организма к анатомии стопы и физиологии 

кожи с ногтями. Для лучшего усвоения материала необходимо широко 

использовать наглядные пособия (муляжи, плакаты, презентации, учебные 

фильмы). Анатомия – наука визуальная, поэтому качественная наглядность 

критически важна.  

Теоретический материал должен постоянно подкрепляться 

практическими примерами из профессиональной деятельности мастера 

педикюра. Например, изучая строение ногтя, сразу пояснять, почему нельзя 

глубоко подрезать боковые валики (риск врастания), а изучая 

кровообращение – почему варикоз является противопоказанием к горячим 

ванночкам и массажу. 

Рекомендуется использовать активные методы обучения: решение 

ситуационных задач, работу в парах (взаимоосмотр), дискуссии, мини-

исследования. Для закрепления материала после каждой темы целесообразно 

проводить короткие тестовые опросы (5-7 минут). Особое внимание следует 

уделять формированию у обучающихся ответственного отношения к 

здоровью клиентов, пониманию границ своей компетенции и необходимости 

своевременного направления к врачу при выявлении патологий. 
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5.3. Рабочая программа учебной дисциплины «Санитария и гигиена 

в сфере услуг» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины 

«Санитария и гигиена в сфере услуг» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Цель освоения учебной дисциплины «Санитария и гигиена в сфере 

услуг» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

системы теоретических знаний и практических навыков в области санитарии, 

гигиены труда и производственной санитарии, необходимых для обеспечения 

безопасности здоровья клиентов и собственного здоровья при выполнении 

педикюрных услуг, а также для соблюдения требований санитарно-

эпидемиологического законодательства. 

Задачи учебной дисциплины «Санитария и гигиена в сфере услуг» 

Изучить нормативно-правовую базу санитарно-эпидемиологических 

требований к организациям бытового обслуживания. 

Сформировать знания о микроорганизмах, путях передачи инфекций и 

методах дезинфекции, стерилизации. 

Изучить требования к устройству, оборудованию и содержанию 

рабочего места мастера педикюра. 

Освоить правила личной гигиены мастера и требования к внешнему 

виду. 

Сформировать навыки дезинфекции и стерилизации инструментов, 

принадлежностей и поверхностей. 

Изучить правила утилизации отходов класса Б (эпидемиологически 

опасных). 

Сформировать знания о гигиенических требованиях к косметическим 

средствам. 
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Изучить меры профилактики профессиональных заболеваний мастера 

педикюра. 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Санитария и гигиена в сфере услуг» 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие профессиональные компетенции (в соответствии с 

профессиональным стандартом): 

ПК 2.1 - Способность осуществлять выполнение гигиенических видов 

педикюра. 

ПК 2.2 - Способность осуществлять выполнение ухаживающих видов 

педикюра. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- основные понятия и определения санитарии и гигиены; 

- нормативные правовые акты, регулирующие санитарно-

эпидемиологические требования в сфере бытового обслуживания; 

- виды микроорганизмов (бактерии, вирусы, грибы), пути передачи 

инфекций (контактный, воздушно-капельный, через кровь); 

- понятия «дезинфекция», «предстерилизационная очистка», 

«стерилизация», их цели и методы; 

- классификацию средств для дезинфекции и стерилизации, правила их 

применения и хранения; 

- требования к устройству, освещению, вентиляции и отделке 

помещений для оказания педикюрных услуг; 

- санитарно-гигиенические требования к содержанию рабочего места; 

- требования к личной гигиене мастера (уход за руками, спецодежда, 

состояние здоровья); 

- правила обработки рук мастера (гигиенический уровень); 

- этапы обработки инструментов: дезинфекция, ПСО, стерилизация, 

условия хранения; 

- правила сбора, хранения и утилизации отходов класса Б 

(использованные расходные материалы, контаминированные 

биологическими жидкостями); 

- гигиенические требования к косметическим средствам: сроки годности, 

условия хранения, признаки порчи; 

- меры профилактики профессиональных заболеваний (контактный 

дерматит, заболевания опорно-двигательного аппарата); 

- правила оказания первой помощи при порезах и попадании 

биологических жидкостей на кожу и слизистые. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- организовывать рабочее место в соответствии с санитарно-

гигиеническими требованиями; 

- соблюдать правила личной гигиены и требования к внешнему виду; 

- проводить гигиеническую обработку рук; 
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- готовить рабочие растворы дезинфицирующих средств согласно 

инструкции; 

- проводить дезинфекцию инструментов, поверхностей, белья; 

- проводить предстерилизационную очистку инструментов (контроль 

качества); 

- упаковывать инструменты для стерилизации; 

- использовать стерильные инструменты, соблюдая правила асептики; 

- собирать, временно хранить и утилизировать отходы класса Б; 

- проводить генеральную уборку кабинета; 

- выявлять признаки непригодности косметических средств; 

- оказывать первую помощь при микротравмах и аварийных ситуациях. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Санитария и 

гигиена в сфере услуг» - 8 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Санитария и 

гигиена в сфере услуг» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 
Основы санитарии и гигиены. 

Нормативно-правовая база 
1 1 - 

2. 
Микробиология. Инфекции и пути их 

передачи 
1 1  

3. 
Дезинфекция, предстерилизационная 

очистка, стерилизация 
1 1 - 

4. 

Гигиенические требования к 

организации рабочего места и личная 

гигиена мастера 

1 1 - 

5. 
Обработка рук мастера. Приготовление 

рабочих растворов дезсредств 
1 - 1 

6. 

Технология дезинфекции и 

предстерилизационной очистки 

инструментов 

1 - 1 

7. 
Упаковка и стерилизация инструментов. 

Работа со стерильным материалом 
1 - 1 

 Итого 8 4 3 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Санитария и гигиена в сфере 

услуг» 

Тема 1. Основы санитарии и гигиены. Нормативно-правовая база (1 

час) 

Теоретические занятия: 

Основные понятия: санитария, гигиена, их цели и задачи в сфере 

бытового обслуживания. Значение соблюдения санитарно-гигиенических 

требований для безопасности клиентов и персонала. Федеральный закон № 
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52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» 

(основные положения). СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, 

осуществляющих продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг» 

(разделы, касающиеся парикмахерских и салонов красоты). Ответственность 

за нарушение санитарного законодательства (административная, уголовная). 

Профессиональный стандарт о санитарно-гигиенических требованиях к 

деятельности мастера педикюра. 

 

Тема 2. Микробиология. Инфекции и пути их передачи (1 час) 

Теоретические занятия: 

Мир микроорганизмов: бактерии, вирусы, грибы, простейшие. 

Патогенные и условно-патогенные микроорганизмы. Инфекционный 

процесс: условия возникновения, источники инфекции, восприимчивый 

организм. Механизмы и пути передачи инфекции: Контактный (прямой и 

непрямой) – основной путь в практике педикюра. Воздушно-капельный и 

воздушно-пылевой. Парентеральный (через кровь) – риск заражения 

гепатитами В, С, ВИЧ-инфекцией. Понятие о внутрибольничных инфекциях 

(ВБИ) и их профилактике. Наиболее вероятные инфекции в практике 

педикюра: грибковые (микозы), бактериальные (пиодермии), вирусные 

(гепатиты, герпес). Значение дезинфекции и стерилизации в разрыве путей 

передачи инфекции. 

 

Тема 3. Дезинфекция, предстерилизационная очистка, стерилизация 

(1 час) 

Теоретические занятия: 

Дезинфекция: определение, цели, виды (профилактическая, очаговая). 

Методы дезинфекции: физический, химический. Химические 

дезинфицирующие средства: группы (на основе хлора, кислорода, 

альдегидов, ЧАС, спиртов), требования к ним, правила выбора. Режимы 

дезинфекции (концентрация, экспозиция) в зависимости от вида изделия и 

степени опасности. Предстерилизационная очистка (ПСО): цель (удаление 

белковых, жировых, механических загрязнений и остатков лекарственных 

средств). Этапы ПСО. Средства для ПСО. Контроль качества ПСО 

(азопирамовая проба, фенолфталеиновая проба). Стерилизация: определение, 

цель (уничтожение всех форм микроорганизмов, включая споры). Методы 

стерилизации: паровой (автоклавирование), воздушный (сухожаровой), 

химический, гласперленовый (для мелких инструментов). Режимы 

стерилизации. Упаковочные материалы для стерилизации. Контроль 

стерилизации (химические индикаторы, бактериологические тесты). Сроки 

хранения стерильных изделий. 

 

Тема 4. Гигиенические требования к организации рабочего места и 

личная гигиена мастера (1 час) 
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Теоретические занятия: 

Требования к помещению для оказания педикюрных услуг: отделка 

(влагостойкость, устойчивость к дезсредствам), освещение, вентиляция, 

водоснабжение, канализация. Требования к оборудованию: педикюрное 

кресло, ванночка для ног, лампа-лупа, столик для инструментов, мойка для 

рук, бактерицидный облучатель. Зонирование рабочего места: чистая и 

грязная зоны. Требования к содержанию рабочего места: текущая и 

генеральная уборка, график уборок. Личная гигиена мастера: Медицинские 

осмотры и личная медицинская книжка (гигиеническая аттестация). 

Состояние здоровья мастера (недопустимость работы с инфекционными 

заболеваниями кожи, ОРВИ). Спецодежда: комплект (халат/костюм, сменная 

обувь), требования, правила смены. Уход за руками мастера: профилактика 

дерматитов, защита кожи. Гигиеническая обработка рук: уровни обработки 

(бытовой, гигиенический, хирургический), алгоритм гигиенической 

обработки рук кожным антисептиком. Использование перчаток 

(медицинских, нитриловых) – обязательно при всех манипуляциях, 

связанных с риском нарушения целостности кожных покровов. 

Профилактика профессиональных заболеваний мастера педикюра: 

заболевания опорно-двигательного аппарата (эргономика рабочего места, 

перерывы, гимнастика), заболевания кожи (использование защитных 

кремов), варикозное расширение вен. 

 

Тема 5. Обработка рук мастера. Приготовление рабочих растворов 

дезсредств (1 час) 

Практические занятия: 

Изучение инструкций к кожным антисептикам и дезинфицирующим 

средствам. Отработка алгоритма гигиенической обработки рук кожным 

антисептиком (6 этапов по методике ВОЗ). Контроль качества обработки рук 

(визуальный, при возможности – с использованием люминесцентной лампы). 

Расчет количества концентрата и воды для приготовления рабочих растворов 

дезсредств заданной концентрации. Приготовление рабочих растворов 

дезинфицирующих средств (на примере средств, используемых в 

организации). Меры предосторожности при работе с дезсредствами 

(использование СИЗ, вентиляция). 

 

Тема 6. Технология дезинфекции и предстерилизационной очистки 

инструментов (1 час) 

Практические занятия: 

 

Организация этапа дезинфекции: емкости с крышками, маркировка, 

погружение инструментов. Проведение дезинфекции использованных 

инструментов (погружение в раствор дезсредства на заданное время). 

Подготовка инструментов к ПСО: ополаскивание от дезсредства. Проведение 

ПСО (механическая очистка с использованием ершей, щеток в моющем 

растворе). Ополаскивание проточной и дистиллированной водой. Контроль 
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качества ПСО: постановка азопирамовой пробы (на скрытую кровь). Сушка 

инструментов. 

 

Тема 7. Упаковка и стерилизация инструментов. Работа со 

стерильным материалом (1 час) 

Практические занятия: 

Выбор упаковочного материала в зависимости от метода стерилизации 

(крафт-пакеты, бумага, бязевые упаковки). Правила упаковки инструментов: 

одинарные и двойные упаковки, индикаторы стерильности. Укладка 

инструментов в сухожаровой шкаф (стерилизатор воздушный) – правила 

загрузки. Укладка инструментов в автоклав (паровой стерилизатор) – 

правила загрузки. Установка режима стерилизации (температура, время). 

Контроль параметров стерилизации (закладка химических индикаторов). 

Правила извлечения стерильных инструментов (асептика). Хранение 

стерильных инструментов и расходных материалов (сроки годности, 

условия). Работа в стерильной зоне: использование стерильных салфеток, 

ватных шариков, перчаток. 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Санитария и гигиена 

в сфере услуг» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Специализированное оборудование и оснащение для практических 

занятий: 

Раковина с подводкой горячей и холодной воды. 

Дозаторы для жидкого мыла и кожного антисептика. 

Педикюрное кресло. 

Ванночка для ног. 

Столик для инструментов. 

Бактерицидный облучатель (рециркулятор). 

Сухожаровой шкаф (воздушный стерилизатор). 

УФ-камера для хранения стерильных инструментов (или шкаф для 

хранения). 
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Ультразвуковая ванна для очистки инструментов. 

Емкости для дезинфекции и ПСО (с крышками, промаркированные). 

Набор инструментов для педикюра (металлические, многоразовые). 

Одноразовые расходные материалы (перчатки, маски, пилки, бафы, 

вкладыши в ванночку). 

Средства для дезинфекции и ПСО (образцы, инструкции). 

Средства индивидуальной защиты (халаты, шапочки, фартуки, 

защитные очки). 

Упаковочные материалы (крафт-пакеты, индикаторы стерильности). 

Аптечка для оказания первой помощи (в т.ч. анти-СПИД). 

Контейнеры для сбора отходов класса А и Б. 

Журналы: учета расхода дезсредств, контроля работы стерилизаторов, 

учета аварийных ситуаций. 

Плакаты и наглядные пособия по санитарии и гигиене. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Крупальник, В.Л. Санитария и гигиена парикмахерских услуг: 

учебное пособие / В.Л. Крупальник, Л.А. Крупальник. – Москва: Академия, 

2021. – 208 с. 

2. Шильникова, Н.Ф. Санитария и гигиена в сфере услуг: учебник для 

СПО / Н.Ф. Шильникова. – Москва: ИНФРА-М, 2022. – 256 с. 

3. Белова, Л.М. Гигиена и экология человека: учебник / Л.М. Белова. – 

Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2021. – 352 с. 

Дополнительные источники: 

1. Трухина, Г.М. Санитария и гигиена косметических услуг: учебное 

пособие / Г.М. Трухина. – Ростов н/Д: Феникс, 2020. – 284 с. 

2. Гайворонская, М.Г. Микробиология, санитария и гигиена: учебник / 

М.Г. Гайворонская. – Москва: КноРус, 2021. – 306 с. 

Нормативно-правовые акты: 

1. Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-

эпидемиологическом благополучии населения». 

2. СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а 

также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг» (утв. 

Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 

24.12.2020 № 44). 

3. СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по 

профилактике инфекционных болезней». 

4. Профессиональный стандарт «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Минтруда России от 

25.12.2014 № 1126н). 

Интернет-ресурсы: 
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1. КонсультантПлюс – надежная правовая поддержка [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://www.consultant.ru (дата обращения: 

19.03.2026). 

2. Гарант.ру – информационно-правовой портал [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.garant.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

3. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека (Роспотребнадзор) [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://rospotrebnadzor.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Санитария и гигиена в сфере услуг»: реализация 

учебной дисциплины обеспечивается педагогическими работниками 

организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации программы на 

иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Санитария и гигиена в сфере услуг» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

теоретических и практических занятий. Оценка качества освоения 

программы дисциплины проводится по результатам устных опросов, 

тестирования и выполнения практических работ. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знания:  

- основных понятий санитарии и 

гигиены 
Устный опрос 

- нормативно-правовой базы санитарно-

эпидемиологических требований 
Устный опрос, тестирование 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

- видов микроорганизмов и путей 

передачи инфекций 
Устный опрос, тестирование 

- целей и методов дезинфекции, ПСО, 

стерилизации 
Устный опрос, тестирование 

- классификации и правил применения 

дезсредств 
Устный опрос 

- требований к устройству и 

содержанию рабочего места 
Устный опрос 

- правил личной гигиены мастера Устный опрос 

- этапов обработки инструментов Устный опрос, тестирование 

- правил утилизации отходов класса Б Устный опрос 

- мер профилактики профессиональных 

заболеваний 
Устный опрос 

- алгоритма действий при аварийных 

ситуациях 
Устный опрос, тестирование 

Умения:  

- организовывать рабочее место в 

соответствии с требованиями 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания 

- проводить гигиеническую обработку 

рук 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- готовить рабочие растворы дезсредств 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- проводить дезинфекцию инструментов 

и поверхностей 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №6, 8 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

- проводить предстерилизационную 

очистку (с контролем качества) 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №6 

- упаковывать инструменты для 

стерилизации 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №7 

- соблюдать правила асептики при 

работе со стерильным материалом 
Наблюдение, экспертная оценка 

- собирать и утилизировать отходы 

класса Б 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №8 

- действовать в аварийных ситуациях Решение ситуационных задач 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Санитария и гигиена в сфере услуг» 

Дисциплина «Санитария и гигиена» является одной из важнейших для 

формирования безопасной профессиональной среды. На первом занятии 

необходимо акцентировать внимание обучающихся на личной 

ответственности за здоровье клиентов и собственное здоровье, а также на 

юридических последствиях нарушения санитарных норм. 

Рекомендуется использовать интерактивные методы обучения: решение 

ситуационных задач («Что делать, если...»), работу в малых группах 

(отработка алгоритмов), демонстрацию учебных фильмов о последствиях 

несоблюдения гигиены. Все практические занятия должны проводиться в 

условиях, максимально приближенных к реальным, с использованием 

реальных инструментов, дезсредств, упаковочных материалов. 

Особое внимание следует уделить отработке алгоритмов до 

автоматизма: 

- обработка рук; 

- дезинфекция и ПСО инструментов; 

- упаковка инструментов; 

- действия при порезе. 

Рекомендуется проводить мини-экзамены (контрольные точки) после 

каждого блока практических навыков, где обучающийся демонстрирует 

выполнение алгоритма без подсказок. В процессе обучения необходимо 

регулярно обращаться к актуальным нормативным документам (СП, 

СанПиН), учить обучающихся находить и интерпретировать нужную 

информацию. 
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Важно сформировать у обучающихся понимание, что соблюдение 

санитарных норм – это не формальность, а основа профессионализма и 

конкурентоспособности. 

 

5.4. Рабочая программа учебной дисциплины «Рисунок и живопись» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины «Рисунок 

и живопись» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Цель освоения учебной дисциплины «Рисунок и живопись» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

базовых художественных знаний, умений и практических навыков в области 

рисунка, живописи и колористики, необходимых для создания эскизов, 

выполнения художественной росписи ногтей и разработки гармоничных 

дизайнерских решений в профессиональной деятельности мастера педикюра. 

Задачи учебной дисциплины «Рисунок и живопись» 

Изучить основы композиции и перспективы, законы построения 

рисунка. 

Освоить основы цветоведения и колористики, научиться гармонично 

сочетать цвета. 

Сформировать навыки работы с различными художественными 

материалами (карандаш, кисти, краски). 

Развить глазомер, чувство пропорций и симметрии. 

Научиться создавать эскизы дизайна ногтей и переносить их на 

ограниченную плоскость. 

Освоить основные техники рисования: линии, штрихи, точки, мазки, 

растяжка цвета. 

Сформировать навыки создания простых и сложных композиций 

(геометрические узоры, растительные орнаменты, абстракции). 
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Развить художественный вкус и творческое мышление. 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины «Рисунок 

и живопись» 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие общепрофессиональные и профессиональные компетенции (в 

соответствии с профессиональным стандартом и с учетом специфики 

дизайна): 

ПК 2.1 - Способность осуществлять выполнение гигиенических видов 

педикюра. 

ПК 2.2 - Способность осуществлять выполнение ухаживающих видов 

педикюра. 

ОК 01 - Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ОК 02 - Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- основы композиции и законы построения рисунка; 

- основы цветоведения и колористики (цветовой круг, основные и 

дополнительные цвета, теплые и холодные цвета, насыщенность, 

светлотность); 

- виды и выразительные возможности линий, штрихов, пятен; 

- правила построения геометрических фигур и орнаментов; 

- технику работы с различными художественными материалами; 

- особенности создания композиции на ограниченной плоскости 

(ногтевой пластине); 

- основные стили и направления дизайна ногтей. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- выполнять линейные рисунки простых форм; 

- создавать эскизы дизайна ногтей на бумаге; 

- смешивать краски для получения нужных оттенков; 

- выполнять цветовые растяжки и переходы; 

- создавать геометрические узоры и растительные орнаменты; 

- соблюдать пропорции и симметрию при рисовании; 

- подбирать гармоничные цветовые сочетания; 

- выполнять простые рисунки кистью (линии, точки, мазки, завитки); 

- копировать образцы дизайна по заданному образцу; 

- проявлять творческий подход к созданию дизайна. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Рисунок и 

живопись» - 16 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 
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2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Рисунок и 

живопись» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. Основы композиции и рисунка 0,5 0,5 - 

2. Основы цветоведения и колористики 0,5 0,5 - 

 Итого 1 1  

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Рисунок и живопись» 

Тема 1. Основы композиции и рисунка (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие композиции, ее основные законы: целостность, контраст, 

равновесие, динамика. Элементы композиции: точка, линия, пятно, цвет. 

Виды композиции: симметричная и асимметричная, статичная и динамичная. 

Основы построения рисунка: пропорции, масштаб, соотношение частей. 

Понятие ритма в композиции. Перспектива: линейная и воздушная. Центр 

композиции и способы его выделения. Значение композиции в дизайне 

ногтей. 

 

Тема 2. Основы цветоведения и колористики (0,5час) 

Теоретические занятия: 

Физика цвета: свет, спектр, восприятие цвета. Цветовой круг (Иттена): 

основные, составные, дополнительные цвета. Характеристики цвета: 

цветовой тон, насыщенность, светлота. Теплые и холодные цвета. Цветовые 

гармонии: монохромная, родственная, контрастная, родственно-контрастная. 

Психологическое воздействие цвета. Символика цвета в дизайне. 

Сочетаемость цветов в маникюре и педикюре: правила и рекомендации. 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Рисунок и живопись» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Мольберты или планшеты для рисования (по возможности). 
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Софиты для дополнительного освещения. 

Раковина с подводкой воды. 

Расходные материалы и инструменты (на каждого обучающегося): 

Бумага для рисования (формат А4, А3). 

Простые карандаши разной твердости (ТМ, М, 2М). 

Ластик, клячка. 

Набор цветных карандашей. 

Акварельные краски / гуашь (12-24 цвета). 

Акриловые краски (основные цвета). 

Кисти круглые и плоские разных номеров (№1, 2, 3, 5, 6). 

Палитра. 

Емкость для воды. 

Салфетки бумажные. 

Шаблоны ногтей (печатные формы). 

Наглядные пособия: 

Таблицы по цветоведению (цветовой круг, таблицы смешивания). 

Репродукции и образцы дизайнов. 

Работы обучающихся прошлых лет. 

Методические пособия по рисунку и живописи. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Жеренкова, Г. Рисунок и живопись: учебник для СПО / Г. Жеренкова. 

– Москва: Академия, 2018. – 240 с.  

2. Бесчастнов, Н.П. Живопись: учебное пособие / Н.П. Бесчастнов. – 

Москва: ВЛАДОС, 2020. – 223 с. 

3. Логвиненко, Г.М. Декоративная композиция: учебное пособие / Г.М. 

Логвиненко. – Москва: ВЛАДОС, 2021. – 144 с. 

Дополнительные источники: 

1. Иттен, И. Искусство цвета / И. Иттен. – Москва: Издатель Дмитрий 

Аронов, 2020. – 96 с. 

2. Паранюшкин, Р.В. Композиция: теория и практика изобразительного 

искусства / Р.В. Паранюшкин. – Ростов н/Д: Феникс, 2021. – 128 с. 

3. Шашков, Ю.П. Живопись и ее средства: учебное пособие / Ю.П. 

Шашков. – Москва: Академический Проект, 2020. – 128 с. 

Интернет-ресурсы: 

1. Цветовой круг и основы колористики [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: https://colorpalettes.ru/theory/ (дата обращения: 19.03.2026). 

2. Видеоуроки по рисунку и живописи для начинающих [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://www.youtube.com/user/paintonline (дата 

обращения: 19.03.2026). 

3. Энциклопедия дизайна ногтей [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: https://www.nailart.ru (дата обращения: 19.03.2026). 
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4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Рисунок и живопись»: реализация учебной 

дисциплины обеспечивается педагогическими работниками организации, а 

также лицами, привлекаемыми к реализации программы на иных законных 

основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Рисунок и живопись» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

практических занятий и выполнения творческих работ. Оценка качества 

освоения программы дисциплины проводится по результатам выполнения 

практических заданий. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знания:  

- основ композиции и законов 

построения рисунка 

Устный опрос, анализ 

выполненных работ 

- основ цветоведения и колористики Устный опрос, тестирование 

- видов и выразительных возможностей 

линий, штрихов, пятен 
Устный опрос, наблюдение 

- правил построения геометрических 

фигур и орнаментов 
Анализ выполненных работ 

- техники работы с художественными 

материалами 
Наблюдение 

- особенностей создания композиции на Анализ выполненных работ 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

ограниченной плоскости 

- основных стилей и направлений 

дизайна ногтей 
Устный опрос 

Умения:  

- выполнять линейные рисунки простых 

форм 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- создавать эскизы дизайна ногтей на 

бумаге 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №8 

- смешивать краски для получения 

нужных оттенков 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №6 

- выполнять цветовые растяжки и 

переходы 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №6 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Рисунок и живопись» 

Изучение дисциплины рекомендуется строить по принципу «от простого 

к сложному»: от выполнения простых линий и геометрических фигур к 

сложным композициям и авторским работам. Основной формой работы 

являются практические занятия, на которых обучающиеся под руководством 

преподавателя выполняют упражнения, постепенно осваивая технику 

рисунка и живописи. 

Важно уделить внимание постановке руки и отработке базовых 

движений кистью, так как это является основой для качественного 

выполнения дизайна ногтей. Рекомендуется использовать метод 

демонстрации: преподаватель показывает выполнение элемента, затем 

обучающиеся повторяют. 

Для развития творческого мышления и насмотренности рекомендуется 

знакомить обучающихся с образцами дизайнов, модными тенденциями, 

работами известных мастеров. В процессе обучения необходимо поощрять 

творческие эксперименты, но при этом контролировать соблюдение базовых 

законов композиции и цветоведения. 

Итоговая творческая работа должна демонстрировать уровень освоения 

программы и, может быть, в дальнейшем использована в портфолио 

выпускника. 
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5.5. Рабочая программа учебной дисциплины «Организация и 

ведение коммерческой деятельности специалиста индустрии красоты» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины 

«Организация и ведение коммерческой деятельности специалиста 

индустрии красоты» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Цель освоения учебной дисциплины «Организация и ведение 

коммерческой деятельности специалиста индустрии красоты» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

системы знаний и практических навыков в области организации 

собственного дела, эффективных продаж услуг, взаимодействия с клиентами, 

позиционирования себя на рынке труда и управления личными финансами 

для успешной профессиональной реализации в индустрии красоты. 

Задачи учебной дисциплины «Организация и ведение коммерческой 

деятельности специалиста индустрии красоты» 

Сформировать представление о рынке услуг индустрии красоты, его 

особенностях и тенденциях развития. 

Изучить организационно-правовые формы ведения коммерческой 

деятельности (самозанятость, ИП, работа по найму). 

Обучить основам ценообразования и расчета стоимости услуг мастера 

педикюра. 

Сформировать навыки эффективных продаж дополнительных услуг и 

товаров. 

Обучить основам клиентского сервиса и построения долгосрочных 

отношений с клиентами. 

Сформировать навыки продвижения личного бренда в социальных сетях 

и через сарафанное радио. 

Обучить основам финансового планирования и учета доходов/расходов. 
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Сформировать представление о профессиональной этике и репутации 

специалиста. 

Обучить навыкам самопрезентации и трудоустройства (резюме, 

собеседование). 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Организация и ведение коммерческой деятельности специалиста 

индустрии красоты» 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие общепрофессиональные компетенции: 

ОК 01 - Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ОК 02 - Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности. 

ОК 03 - Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04 - Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде. 

ОК 07 - Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы 

бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- структуру и тенденции развития рынка beauty-услуг в России; 

- организационно-правовые формы деятельности мастера (самозанятый, 

ИП, работа по найму), их преимущества и недостатки; 

- порядок регистрации в качестве самозанятого (налог на 

профессиональный доход); 

- основы ценообразования в сфере услуг (учет себестоимости, времени, 

уровня мастерства, конкурентной среды); 

- методы привлечения и удержания клиентов; 

- основы клиентского сервиса и стандарты обслуживания; 

- правила эффективной коммуникации с клиентами (приветствие, 

выявление потребностей, работа с возражениями, прощание); 

- методы дополнительных продаж (up-sell, cross-sell); 

- основы ведения социальных сетей для мастера (контент, визуал, 

вовлечение); 

- правила сбора и работы с отзывами; 

- основы финансового учета (доходы, расходы, налоги); 

- профессиональную этику и понятие репутации; 

- структуру резюме и правила самопрезентации при трудоустройстве. 
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В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- определять свою целевую аудиторию; 

- рассчитывать стоимость услуги с учетом всех факторов; 

- разрабатывать прайс-лист на услуги; 

- вести запись клиентов с использованием CRM-систем или календарей; 

- применять техники продаж при консультировании клиентов; 

- работать с возражениями клиентов (дорого, нет времени и т.д.); 

- создавать и поддерживать профиль в социальных сетях для 

привлечения клиентов; 

- собирать и анализировать обратную связь от клиентов; 

- вести учет доходов и расходов (таблицы, приложения); 

- планировать свои доходы и расходы; 

- составлять резюме и портфолио для трудоустройства; 

- проходить собеседование с потенциальным работодателем. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Организация и 

ведение коммерческой деятельности специалиста индустрии красоты» - 

8 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Организация и 

ведение коммерческой деятельности специалиста индустрии красоты» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 
Рынок beauty-услуг и организационно-

правовые формы деятельности 
0,5 0,5 - 

2. 
Ценообразование и экономика мастера 

педикюра 

0,5 0,5 
 

3. 
Маркетинг и продвижение личного 

бренда 

0,5 0,5 
- 

4. Продажи и клиентский сервис 0,5 0,5 - 

 Итого 2 2 - 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Организация и ведение 

коммерческой деятельности специалиста индустрии красоты» 

Тема 1. Рынок beauty-услуг и организационно-правовые формы 

деятельности (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Структура и объем рынка beauty-услуг в России. Основные тенденции и 

перспективы развития. Сегментация рынка: эконом, средний, премиум-класс. 

Особенности работы в каждом сегменте. Портрет современного клиента 

мастера педикюра. Организационно-правовые формы деятельности 

специалиста: Работа по найму: плюсы и минусы, права и обязанности 

работника, оформление трудовых отношений. Самозанятость (налог на 
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профессиональный доход): кто может применять, порядок регистрации 

(приложение «Мой налог»), ставки налога, ограничения, преимущества и 

недостатки. Индивидуальный предприниматель (ИП): когда необходим, 

порядок регистрации, системы налогообложения (УСН, патент), отчетность. 

Аренда рабочего места (аренда кресла): особенности, договор аренды, 

взаимоотношения с салоном. Выбор оптимальной формы деятельности для 

начинающего мастера. 

 

Тема 2. Ценообразование и экономика мастера педикюра (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие себестоимости услуги. Что входит в себестоимость: Расходные 

материалы (одноразовые и многоразовые). Амортизация оборудования.  

Аренда рабочего места (или % салону). Налоги. Собственное обучение и 

повышение квалификации. Желаемая прибыль. Анализ цен конкурентов: как 

определить среднюю цену по рынку. Факторы, влияющие на цену услуги: 

уровень мастерства, сложность, время выполнения, престижность района, 

уникальность техники. Стратегии ценообразования: ценообразование на 

основе затрат, на основе спроса, на основе конкурентов. Динамическое 

ценообразование: повышение цен с ростом квалификации. Основы 

финансового учета: учет доходов и расходов, планирование бюджета, 

финансовые цели. 

 

Тема 3. Маркетинг и продвижение личного бренда (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие личного бренда мастера. Для чего он нужен. Целевая 

аудитория: как определить портрет своего идеального клиента. Каналы 

продвижения услуг мастера педикюра: Сарафанное радио (рекомендации): 

самый эффективный канал. Как стимулировать клиентов рекомендовать вас. 

Социальные сети: создание и ведение профессионального аккаунта. 

Оформление шапки профиля. Визуал: качественные фото работ. Контент: 

виды постов (полезные, продающие, личные), Stories, Reels. Хештеги. 

Агрегаторы и доски объявлений (Авито, Юла, Profi.ru, YCLIENTS и др.). 

Геосервисы (Яндекс.Карты, 2ГИС). Программы лояльности: скидки 

постоянным клиентам, акции «приведи друга». Работа с отзывами: как 

просить отзывы, как реагировать на негатив. 

 

Тема 4. Продажи и клиентский сервис (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Клиентский сервис как основа успешного бизнеса. Стандарты 

обслуживания в beauty-сфере: Встреча и приветствие. Выявление 

потребностей (диагностика). Информирование о ходе процедуры. 

Консультирование по домашнему уходу. Прощание и пост-коммуникация 

(напоминание о следующем визите). Психология общения с клиентами: типы 

клиентов и подходы к ним. Техники дополнительных продаж (up-sell, cross-

sell): Продажа более дорогой услуги (например, аппаратный педикюр вместо 
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классического). Продажа дополнительных услуг (SPA-уход, массаж, 

парафинотерапия). Продажа средств для домашнего ухода (кремы, масла, 

пилки). Работа с возражениями клиентов: «Дорого» – аргументация цены. 

«Подумаю» – выявление истинной причины сомнений. «Нет времени» – 

предложение оптимизировать время. «Уже есть мастер» – как показать свои 

преимущества. Повторные продажи: как сделать так, чтобы клиент вернулся 

к вам снова. 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Организация и 

ведение коммерческой деятельности специалиста индустрии красоты» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Wi-Fi для доступа обучающихся к интернету (на личных устройствах). 

Флипчарт с бумагой. 

Материалы для практических занятий: 

Раздаточный материал: образцы прайс-листов, резюме, контент-планов. 

Бланки для выполнения практических заданий. 

Смартфоны или планшеты для работы с социальными сетями (могут 

использоваться личные устройства обучающихся). 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Блэкуэлл, Р. Поведение потребителей / Р. Блэкуэлл, П. Миниард, Дж. 

Энджел. – 10-е изд. – Санкт-Петербург: Питер, 2020. – 944 с. 

2. Котлер, Ф. Маркетинг от А до Я: 80 концепций, которые должен знать 

каждый менеджер / Ф. Котлер. – Москва: Альпина Паблишер, 2022. – 216 с. 

3. Парабеллум, А. Продажи в сфере услуг / А. Парабеллум, Н. 

Мрочковский. – Санкт-Петербург: Питер, 2021. – 224 с. 

Дополнительные источники: 

1. Манн, И. Маркетинг без бюджета. 50 работающих инструментов / И. 

Манн. – Москва: Манн, Иванов и Фербер, 2020. – 320 с. 

2. Широкова, И. Самозанятость: пошаговое руководство / И. Широкова. 

– Москва: Эксмо, 2023. – 256 с. 
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3. Кузьмина, Е.Е. Организация предпринимательской деятельности: 

учебное пособие / Е.Е. Кузьмина. – Москва: Юрайт, 2022. – 335 с. 

Нормативно-правовые акты: 

1. Федеральный закон от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении 

эксперимента по установлению специального налогового режима «Налог на 

профессиональный доход» (с изм. и доп.). 

2. Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) (гл. 26.5 – 

Налог на профессиональный доход). 

3. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ (с 

изм. и доп.). 

Интернет-ресурсы: 

1. Федеральная налоговая служба. Налог на профессиональный доход 

(самозанятые) [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://npd.nalog.ru 

(дата обращения: 19.03.2026). 

2. КонсультантПлюс – надежная правовая поддержка [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://www.consultant.ru (дата обращения: 

19.03.2026). 

3. Блог о бизнесе в индустрии красоты [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: https://www.beautyinsider.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

4. Портал для самозанятых и ИП [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: https://selfmade.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Организация и ведение коммерческой 

деятельности специалиста индустрии красоты»: реализация учебной 

дисциплины обеспечивается педагогическими работниками организации, а 

также лицами, привлекаемыми к реализации программы на иных законных 

основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Организация и ведение коммерческой деятельности специалиста 

индустрии красоты» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 
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Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

практических занятий и выполнения заданий. Оценка качества освоения 

программы дисциплины проводится по результатам выполнения 

практических работ. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знания:  

- структуры и тенденций развития 

рынка beauty-услуг 
Устный опрос 

- организационно-правовых форм 

деятельности мастера 
Устный опрос, тестирование 

- порядка регистрации в качестве 

самозанятого 
Устный опрос 

- основ ценообразования в сфере 

услуг 
Устный опрос 

- методов привлечения и удержания 

клиентов 
Устный опрос 

- основ клиентского сервиса Устный опрос 

- правил эффективной коммуникации 

с клиентами 
Устный опрос 

- методов дополнительных продаж Устный опрос 

- основ ведения социальных сетей для 

мастера 
Устный опрос 

- правил работы с отзывами Устный опрос 

- основ финансового учета Устный опрос 

- профессиональной этики Устный опрос 

- структуры резюме и правил 

самопрезентации 
Устный опрос 

Умения:  
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

- определять свою целевую 

аудиторию 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания 

- рассчитывать стоимость услуги 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- применять техники продаж 
Экспертная оценка участия в 

ролевых играх (тема 8) 

- работать с возражениями 
Экспертная оценка участия в 

ролевых играх (тема 8) 

- создавать и поддерживать профиль 

в социальных сетях 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания №7 

- собирать и анализировать обратную 

связь от клиентов 
Решение ситуационных задач 

- вести учет доходов и расходов 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания №5 

- составлять резюме и портфолио 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания №6 

- проходить собеседование 
Экспертная оценка участия в 

ролевых играх (тема 6) 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Организация и ведение коммерческой деятельности 

специалиста индустрии красоты» 

Дисциплина имеет ярко выраженную практическую направленность. 

Рекомендуется строить занятия в интерактивной форме, используя метод 

«перевернутого класса», дискуссии, анализ реальных кейсов. Большую часть 

времени (50%) целесообразно отвести на практические занятия и тренинги, 

где обучающиеся отрабатывают навыки коммуникации, учатся считать, 

создавать контент. 

Для повышения мотивации рекомендуется приглашать на занятия 

действующих успешных мастеров, ИП, самозанятых, которые могут 

поделиться реальным опытом. При изучении налогообложения необходимо 

делать акцент на актуальной информации (самозанятость), так как это 

наиболее вероятный путь для начинающего мастера. 
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Все практические задания (резюме, прайс-лист, контент-план) должны 

быть максимально приближены к реальности и могут быть в дальнейшем 

использованы выпускниками в профессиональной деятельности. Ролевые 

игры по отработке возражений и продаж рекомендуется записывать на видео 

для последующего анализа и саморефлексии. 

Важно сформировать у обучающихся понимание, что успешный мастер 

– это не только профессионал в своей области, но и грамотный 

предприниматель, умеющий продавать свои услуги и строить отношения с 

клиентами. 

 

5.6. Рабочая программа учебной дисциплины «Деловые и 

профессиональные коммуникации» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины «Деловые 

и профессиональные коммуникации» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Цель освоения учебной дисциплины «Деловые и профессиональные 

коммуникации» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

системы теоретических знаний и практических навыков эффективной 

профессиональной коммуникации, развитие коммуникативной 

компетентности, необходимой для установления и поддержания 

продуктивных отношений с клиентами, коллегами и руководством в 

процессе оказания педикюрных услуг. 

Задачи учебной дисциплины «Деловые и профессиональные 

коммуникации» 

Изучить основы психологии делового общения и профессиональной 

коммуникации. 
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Освоить техники и приемы эффективного общения с клиентами на всех 

этапах взаимодействия. 

Сформировать навыки вербальной и невербальной коммуникации в 

профессиональной деятельности. 

Изучить этические нормы и правила профессионального поведения. 

Овладеть техниками активного слушания и постановки вопросов для 

выявления потребностей клиента. 

Сформировать навыки работы с конфликтными ситуациями и 

возражениями клиентов. 

Изучить правила профессиональной коммуникации в цифровой среде 

(мессенджеры, социальные сети). 

 

Сформировать навыки эффективного взаимодействия в коллективе (с 

напарниками, администрацией, смежными специалистами). 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины «Деловые 

и профессиональные коммуникации» 

Формируемые профессиональные компетенции 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие общепрофессиональные и профессиональные компетенции (в 

соответствии с профессиональным стандартом): 

ПК 2.1 - Способность осуществлять выполнение гигиенических видов 

педикюра. 

ПК 2.2 - Способность осуществлять выполнение ухаживающих видов 

педикюра. 

ОК 01 - Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ОК 02 - Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности. 

ОК03 - Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04 - Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде. 

ОК 07 - Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы 

бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- основные понятия и виды профессиональной коммуникации; 

- психологические основы делового общения; 

-структуру и этапы процесса профессиональной коммуникации; 

- вербальные и невербальные средства коммуникации; 



 56 

- этические нормы и правила профессионального поведения; 

- техники активного слушания и постановки вопросов; 

- алгоритм консультирования клиента по услугам и домашнему уходу; 

- типы клиентов и особенности взаимодействия с ними; 

- причины возникновения и способы разрешения конфликтов в 

профессиональной сфере; 

- правила деловой переписки и общения в мессенджерах; 

- особенности коммуникации с коллегами и руководством; 

- правила поведения в конфликтных ситуациях. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- применять техники и приемы эффективного общения в процессе 

профессиональной деятельности; 

- устанавливать психологический контакт с клиентом; 

- выявлять потребности клиента с помощью открытых и закрытых 

вопросов; 

- использовать приемы активного слушания; 

- аргументированно консультировать клиента по услугам и средствам 

ухода; 

- соблюдать этические нормы делового общения; 

- использовать невербальные средства коммуникации (мимика, жесты, 

поза, тон голоса); 

- выбирать оптимальную стратегию поведения в зависимости от типа 

клиента; 

- предотвращать и разрешать конфликтные ситуации; 

- вести профессиональную переписку в мессенджерах и социальных 

сетях; 

- взаимодействовать с коллегами и руководством в соответствии с 

нормами профессиональной этики; 

- осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

принципами эффективного делового общения. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Деловые и 

профессиональные коммуникации» - 8 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Деловые и 

профессиональные коммуникации» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 
Основы профессиональной 

коммуникации. Психология общения 
0,5 0,5 - 

2. 
Вербальные и невербальные средства 

коммуникации 

0,5 0,5 
 

3. 
Конфликты в профессиональной 

деятельности и способы их разрешения 

0,5 0,5 
- 
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4. 
Техники эффективного общения с 

клиентом. Выявление потребностей 

0,5 0,5 
- 

 Итого 2 2 - 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

3. Содержание учебной дисциплины «Деловые и профессиональные 

коммуникации» 

Тема 1. Основы профессиональной коммуникации. Психология 

общения (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие общения, коммуникации, профессиональной коммуникации. 

Виды общения: формальное и неформальное, ролевое и межличностное. 

Функции общения: информационная, регулятивная, эмоциональная. 

Структура общения: коммуникативная, интерактивная, перцептивная 

стороны. Психологические особенности профессионального общения 

мастера педикюра. Этапы взаимодействия с клиентом: установление 

контакта, ориентация в проблеме, принятие решения, завершение контакта. 

Понятие коммуникативной компетентности специалиста. Барьеры общения и 

способы их преодоления. 

 

Тема 2. Вербальные и невербальные средства коммуникации (0,5 

час) 

Теоретические занятия: 

Вербальная коммуникация: язык, речь, речевые средства. Требования к 

речи мастера: грамотность, четкость, понятность, доброжелательность. Темп 

речи, интонация, громкость голоса – их влияние на восприятие. 

Невербальная коммуникация: мимика, жесты, поза, визуальный контакт, 

дистанция общения. Значение открытых и закрытых поз в общении с 

клиентом. Паралингвистические средства: паузы, вздохи, смех. Соответствие 

вербальных и невербальных сигналов (конгруэнтность). Особенности 

невербального поведения мастера во время процедуры. Проксемика: 

организация пространства рабочего места для комфортного общения. 

 

Тема 3. Конфликты в профессиональной деятельности и способы их 

разрешения (0,5 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие конфликта, его структура и динамика. Причины возникновения 

конфликтов в сфере обслуживания: несовпадение ожиданий, 

неудовлетворенность результатом, ошибки в общении, личностные 

особенности. Типы конфликтов: конструктивные и деструктивные. 

Стратегии поведения в конфликте: соперничество, сотрудничество, 

компромисс, избегание, приспособление. Техники снижения эмоционального 

напряжения в конфликте. Правила поведения в конфликтной ситуации с 

клиентом. Алгоритм разрешения конфликта: выслушать, признать эмоции, 

предложить решение. Профилактика конфликтов: четкое информирование о 
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процедуре, стоимости, гарантиях. Действия в случае неразрешимого 

конфликта (привлечение администратора). 

 

Тема 4. Техники эффективного общения с клиентом. Выявление 

потребностей (0,5 час) 

Практические занятия: 

Установление первичного контакта: приветствие, представление, 

создание доброжелательной атмосферы. Техники активного слушания: 

Невербальное сопровождение (кивки, улыбка, контакт глаз). Уточняющие 

вопросы. Перефразирование (повторение услышанного своими словами). 

Резюмирование (подведение итогов). Виды вопросов для выявления 

потребностей клиента: Открытые вопросы (начинаются с «что», «как», 

«почему», «расскажите»). Закрытые вопросы (предполагают ответ «да/нет»). 

Альтернативные вопросы (выбор из предложенных вариантов). 

Диагностическая беседа: выявление состояния кожи стоп, пожеланий по 

результату, аллергий, медицинских противопоказаний. Информирование 

клиента о ходе процедуры, используемых материалах и инструментах. 

Завершение контакта: подведение итогов, рекомендации по уходу, прощание. 

Отработка приветствия и представления (работа в парах). Упражнение 

на применение разных типов вопросов для выявления потребностей. Ролевая 

игра «Первичная консультация клиента» (один обучающийся – мастер, 

другой – клиент с определенным запросом). Анализ видеозаписей диалогов 

(своих или учебных) с выявлением ошибок. 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Деловые и 

профессиональные коммуникации» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Ноутбук или компьютер для преподавателя с доступом в интернет. 

Wi-Fi для доступа обучающихся к интернету (на личных устройствах). 

Видеокамера или смартфон для видеозаписи ролевых игр (для 

последующего анализа). 

Материалы для практических занятий: 

Раздаточный материал: схемы, памятки, скрипты. 
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Бланки для выполнения практических заданий. 

Карточки с описанием ситуаций и ролей для ролевых игр. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Жернакова, М. Б. Деловые коммуникации: учебник и практикум для 

СПО / М. Б. Жернакова, И. А. Румянцева. – 2-е изд., перераб. и доп. – 

Москва: Юрайт, 2025. – 319 с.  

2. Коноваленко, М. Ю. Деловые коммуникации: учебник и практикум 

для СПО / М. Ю. Коноваленко. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва: Юрайт, 

2025. – 466 с.  

3. Чернышова, Л. И. Деловые коммуникации. Практикум: учебное 

пособие / Л. И. Чернышова. – Москва: КноРус, 2024. – 216 с.  

Дополнительные источники: 

1. Панфилова, А. П. Деловая коммуникация в профессиональной 

деятельности: учебное пособие / А. П. Панфилова. – 4-е изд. – Санкт-

Петербург: Питер, 2022. – 496 с. 

2. Сидорова, Е. В. Психология общения: учебник для СПО / Е. В. 

Сидорова. – Москва: Академия, 2021. – 256 с. 

3. Шеламова, Г. М. Деловая культура и психология общения: учебник / 

Г. М. Шеламова. – 20-е изд. – Москва: Академия, 2022. – 192 с. 

Нормативно-правовые акты: 

1. ГОСТ Р 58358-2019 Услуги населению. Общие требования к 

деятельности организаций, оказывающих косметические услуги 

парикмахерскими и салонами красоты (разделы, касающиеся обслуживания 

клиентов). 

Интернет-ресурсы: 

1. Электронная библиотечная система «Юрайт» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: https://urait.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

2. Научная электронная библиотека eLibrary [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: https://elibrary.ru (дата обращения: 19.03.2026). 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины «Деловые и 

профессиональные коммуникации» 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Деловые и профессиональные коммуникации»: 

реализация учебной дисциплины обеспечивается педагогическими 

работниками организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации 

программы на иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 
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«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Деловые и профессиональные коммуникации» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

практических занятий и выполнения заданий. Оценка качества освоения 

программы дисциплины проводится по результатам выполнения 

практических работ и участия в ролевых играх. 

Результаты обучения (освоенные умения, 

усвоенные знания) 
Формы и методы контроля и оценки 

Знания:  

- основных понятий и видов 

профессиональной коммуникации 
Устный опрос 

- психологических основ делового общения Устный опрос 

- вербальных и невербальных средств 

коммуникации 
Устный опрос, тестирование 

- этических норм и правил 

профессионального поведения 
Устный опрос 

- техник активного слушания и постановки 

вопросов 
Устный опрос 

- алгоритма консультирования клиента Устный опрос 

- типов клиентов и особенностей 

взаимодействия с ними 
Устный опрос 

- способов разрешения конфликтов Устный опрос 

- правил деловой переписки Устный опрос 

Умения:  

- применять техники эффективного общения 
Экспертная оценка участия в ролевых играх 

(темы 4, 5) 

- устанавливать психологический контакт с 

клиентом 

Наблюдение, экспертная оценка 

выполнения практического задания 
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Результаты обучения (освоенные умения, 

усвоенные знания) 
Формы и методы контроля и оценки 

- выявлять потребности клиента с помощью 

вопросов 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 4) 

- использовать приемы активного слушания Наблюдение, экспертная оценка 

- аргументированно консультировать 

клиента 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 5) 

- соблюдать этические нормы делового 

общения 
Наблюдение 

- использовать невербальные средства 

коммуникации 
Видеоанализ, наблюдение 

- предотвращать и разрешать конфликтные 

ситуации 

Экспертная оценка решения ситуационных 

задач 

- вести профессиональную переписку 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 6) 

- взаимодействовать с коллегами и 

руководством 
Наблюдение в ходе групповой работы 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Деловые и профессиональные коммуникации» 

Дисциплина «Деловые и профессиональные коммуникации» имеет ярко 

выраженную практическую направленность. Основной формой работы 

являются тренинговые занятия и ролевые игры, позволяющие отработать 

навыки в условиях, максимально приближенных к реальным. 

Рекомендуется активно использовать метод видеосъемки: записывать 

ролевые игры обучающихся на видео с последующим просмотром и 

анализом. Это позволяет увидеть ошибки со стороны и скорректировать 

поведение. 

Для создания психологически комфортной атмосферы на занятиях 

необходимо поощрять активность, не критиковать резко, создавать ситуацию 

успеха. При отработке навыков общения важно моделировать реальные 

ситуации, с которыми сталкивается мастер педикюра: запись по телефону, 

встреча клиента, консультирование, работа с возражениями, прощание. 

Рекомендуется приглашать на занятия действующих мастеров или 

администраторов салонов для обмена опытом и разбора реальных кейсов. 

В процессе обучения необходимо формировать у обучающихся 

понимание, что высокий уровень коммуникативной компетентности является 
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конкурентным преимуществом и влияет на лояльность клиентов и 

успешность профессиональной деятельности. 
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2. ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ 

5.7. Рабочая программа учебной дисциплины «Технология 

выполнения гигиенических видов педикюра» 

1. Область применения программы учебной дисциплины 

«Технология выполнения гигиенических видов педикюра» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение»; 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Дисциплина является одной из основных в подготовке мастера 

педикюра и направлена на формирование профессиональных знаний и 

умений по выполнению гигиенических видов педикюра с использованием 

современных материалов и технологий. 

Учебная дисциплина «Технология выполнения гигиенических видов 

педикюра» относится к профессиональному модулю программы 

профессионального обучения и является базой для формирования основных 

профессиональных компетенций мастера педикюра. 

Цель освоения учебной дисциплины «Технология выполнения 

гигиенических видов педикюра» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

системы теоретических знаний и практических навыков по выполнению 

различных видов гигиенического педикюра (классического, аппаратного, 

комбинированного), обработке кожи стоп и ногтей, использованию 

современных материалов и инструментов с соблюдением санитарно-

гигиенических требований и техники безопасности. 

Задачи учебной дисциплины «Технология выполнения 

гигиенических видов педикюра» 

Изучить виды, формы и методы гигиенического педикюра, их 

особенности и показания к применению. 

Освоить технологию выполнения классического (обрезного) педикюра. 
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Изучить устройство и принципы работы аппарата для педикюра, виды 

фрез и насадок. 

Освоить технологию выполнения аппаратного педикюра. 

Изучить технологию выполнения комбинированного педикюра. 

Сформировать навыки обработки стоп (распаривание, размягчение, 

удаление огрубевшей кожи). 

Освоить технику обработки ногтей: подпиливание, удаление кутикулы, 

обработка боковых валиков. 

Изучить технологию выполнения массажа стоп в рамках гигиенического 

педикюра. 

Сформировать навыки использования косметических средств для ухода 

за кожей стоп. 

Освоить правила определения противопоказаний к выполнению 

гигиенического педикюра. 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Технология выполнения гигиенических видов педикюра» 

Формируемые профессиональные компетенции 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие профессиональные компетенции (в соответствии с 

профессиональным стандартом): 

ПК 2.1 - Способность осуществлять выполнение гигиенических видов 

педикюра. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- классификацию видов педикюра (гигиенический, лечебный, 

косметический); 

- особенности, преимущества и недостатки классического, аппаратного 

и комбинированного педикюра; 

- показания и противопоказания к выполнению различных видов 

педикюра; 

- устройство и принципы работы аппарата для педикюра, 

классификацию фрез и насадок; 

- технологию выполнения классического (обрезного) педикюра (этапы, 

инструменты, техника); 

- технологию выполнения аппаратного педикюра (этапы, смены насадок, 

техника обработки); 

- технологию выполнения комбинированного педикюра; 

- виды и способы размягчения кожи стоп (ванночки, размягчители); 

- технику обработки ногтевых пластин и кутикулы; 

- технику удаления огрубевшей кожи (натоптышей, мозолей); 

- технику выполнения массажа стоп; 

- виды косметических средств, используемых при гигиеническом 

педикюре, и их назначение; 

- правила определения противопоказаний к выполнению процедуры; 
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- санитарно-гигиенические требования и правила безопасности при 

выполнении педикюра. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- организовывать рабочее место в соответствии с санитарно-

гигиеническими требованиями; 

- проводить визуальный осмотр и диагностику состояния кожи стоп и 

ногтей клиента; 

- определять наличие противопоказаний к процедуре; 

- подбирать вид педикюра в зависимости от состояния кожи и ногтей 

клиента; 

- подготавливать кожу стоп к процедуре (ванночки, размягчители); 

- выполнять классический (обрезной) педикюр с соблюдением 

технологии; 

- подбирать фрезы и насадки для аппаратного педикюра в зависимости 

от зоны обработки; 

- выполнять аппаратный педикюр с соблюдением технологии (скорость, 

направление, нажим); 

- выполнять комбинированный педикюр (сочетание классических и 

аппаратных техник); 

- выполнять обработку ногтевых пластин (придание формы, 

подпиливание); 

- выполнять удаление кутикулы (обрезным и необрезным способом); 

- выполнять удаление огрубевшей кожи, натоптышей, мозолей; 

- выполнять массаж стоп; 

- подбирать и наносить косметические средства для завершения 

процедуры (кремы, масла); 

- соблюдать правила безопасности при работе с аппаратом и режущими 

инструментами. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Технология 

выполнения гигиенических видов педикюра» - 28 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Технология 

выполнения гигиенических видов педикюра» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 
Введение в гигиенический педикюр. 

Классификация видов педикюра 
0,5 0,5 - 

2. 
Инструменты, аппараты и материалы 

для гигиенического педикюра 
0,5 0,5 - 

3. 
Технология выполнения классического 

(обрезного) педикюра 
1 1 - 

4. 
Технология выполнения аппаратного 

педикюра 
1 1 - 
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5. 
Комбинированный педикюр. Массаж 

стоп и косметические средства 
1 1 - 

6. 

Организация рабочего места. 

Подготовка инструментов и материалов. 

Диагностика 

1 - 1 

7. 
Отработка элементов классического 

педикюра на тренажерах 
2 - 2 

8. 
Выполнение классического педикюра на 

модели 
2 - 2 

9. 
Отработка элементов аппаратного 

педикюра на тренажерах 
2 - 2 

10. 
Выполнение аппаратного педикюра на 

модели 
2 - 2 

11. 

Выполнение комбинированного 

педикюра. Массаж стоп. Завершение 

процедуры 

1 - 1 

 Итого 14 4 10 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Технология выполнения 

гигиенических видов педикюра» 

Тема 1. Введение в гигиенический педикюр. Классификация видов 

педикюра (0,5 час.) 

Теоретические занятия: 

Определение педикюра, его цели и задачи (гигиенические, эстетические, 

профилактические). История развития педикюра. Классификация видов 

педикюра: Гигиенический педикюр – основной вид, направленный на 

поддержание здоровья и эстетики стоп. Лечебный педикюр (подологический) 

– выполняется при наличии заболеваний стоп и ногтей (требует специальной 

подготовки). 

Виды гигиенического педикюра по способу обработки: Классический 

(обрезной) – с использованием режущих инструментов и распариванием. 

Аппаратный – с использованием специального аппарата и сменных фрез. 

Комбинированный – сочетание классического и аппаратного методов. 

Европейский (необрезной) – удаление кутикулы с помощью ремувера. 

Показания и противопоказания к выполнению гигиенического 

педикюра. Общие требования к организации рабочего места и безопасности 

труда. 

 

Тема 2. Инструменты, аппараты и материалы для гигиенического 

педикюра (0,5 час.) 

Теоретические занятия: 

Классификация инструментов для педикюра: Режущие инструменты: 

кусачки (ножницы) для ногтей, кусачки для кутикулы, копье (ланцет) для 

удаления мозолей, ножницы (прямые, закругленные). Инструменты для 

обработки кутикулы: пушеры (металлические, деревянные), триммеры. 
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Инструменты для обработки кожи: терки, пилки для стоп 

(механические, электрические), пемза, скраберы. Инструменты для 

обработки ногтей: пилки различной абразивности (керамические, 

стеклянные, картонные), бафы для полировки. Аппарат для педикюра 

(фрезер): устройство, принцип работы, характеристики (мощность, скорость 

вращения, реверс). Правила эксплуатации и ухода. Фрезы и насадки для 

аппарата: Классификация по материалу: алмазные, керамические, 

твердосплавные, силиконовые, нейлоновые. Классификация по форме: 

конусы, цилиндры, шары, иглы, пламя, корунды. Классификация по 

жесткости (абразивности): для грубой обработки, для шлифовки, для 

полировки. 

Назначение различных насадок: обработка пяток, подушечек, боковых 

валиков, кутикулы, мозолей. Косметические средства: Средства для 

размягчения кожи (ванночки, гели, кремы-эксфолианты). Средства для 

удаления кутикулы (ремуверы, масла). Скрабы и пилинги для стоп. Маски и 

обертывания для стоп. Кремы, лосьоны, масла для питания и увлажнения. 

Дезинфицирующие и антисептические средства. Расходные материалы: 

одноразовые полотенца, перчатки, пакеты для утилизации, ватные диски. 

 

Тема 3. Технология выполнения классического (обрезного) 

педикюра (2 часа) 

Теоретические занятия: 

Этапы выполнения классического педикюра: Подготовительный этап: 

дезинфекция рук мастера, осмотр стоп клиента, выявление 

противопоказаний. Ванночка для ног: температура воды (35-40°C), 

продолжительность (10-15 минут), добавки (соль, масла, антисептики). 

Обработка стоп: удаление размягченной огрубевшей кожи с помощью 

терки, пемзы или специального скребка. Направление движений, степень 

давления. Обработка ногтей: придание формы ногтевым пластинам (пилка). 

Правила подпиливания (от края к центру, не спиливая уголки). Длина ногтей. 

Обработка кутикулы: отодвигание пушером, обрезание кусачками 

(техника безопасности, недопустимость глубокого среза). Обработка боковых 

валиков: удаление огрубевшей кожи с помощью кусачек или ножниц. 

Удаление мозолей и натоптышей: использование копья или ланцета (при 

необходимости, с осторожностью). 

Шлифовка и полировка стоп: использование пилок разной абразивности 

для придания гладкости. Массаж стоп: легкий массаж с использованием 

крема или масла. Завершающий этап: нанесение питательного или 

увлажняющего крема, при необходимости – покрытие ногтей лаком. 

Инструменты, используемые на каждом этапе. 

Меры безопасности при работе с режущими инструментами. Типичные 

ошибки и их последствия. 

 

Тема 4. Технология выполнения аппаратного педикюра (1 час) 

Теоретические занятия: 
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Особенности аппаратного педикюра: отсутствие распаривания, сухая 

обработка, щадящее воздействие. Этапы выполнения аппаратного педикюра: 

Подготовительный этап: дезинфекция, осмотр, нанесение антисептика на 

стопы. Обработка кожи стоп аппаратом: Выбор насадок в зависимости от 

зоны (пятки, подушечки, боковые валики). Правила работы: направление 

движения насадки (по касательной), скорость вращения (для разных зон), 

нажим. Удаление гиперкератоза (огрубевшей кожи) с использованием 

грубых насадок. 

Шлифовка кожи с использованием менее абразивных насадок. 

Обработка кутикулы и боковых валиков: использование мелких насадок 

(шары, иглы) для обработки кутикулы и приногтевых валиков без срезания. 

Обработка ногтей: подпиливание и придание формы ногтям с помощью 

пилок или насадок. Полировка стоп и ногтей: использование силиконовых 

или войлочных насадок. 

Нанесение косметических средств. Техника безопасности при работе с 

аппаратом: не допускать длительной обработки одной зоны, не нажимать 

сильно, не работать на высоких оборотах в чувствительных зонах. 

Преимущества аппаратного педикюра: безопасность, гигиеничность, 

отсутствие травм, подходит для клиентов с чувствительной кожей и 

диабетом (после консультации с врачом). 

 

Тема 5. Комбинированный педикюр. Массаж стоп и косметические 

средства (1 час) 

Теоретические занятия: 

Комбинированный педикюр: сочетание классического и аппаратного 

методов. Когда применяется: при сильных огрубениях, требующих 

предварительного распаривания и последующей аппаратной шлифовки. 

Технология: ванночка → обработка грубых зон аппаратом → обработка 

кутикулы классическим способом → шлифовка аппаратом. Массаж стоп в 

рамках гигиенического педикюра: 

Цели массажа: улучшение кровообращения, снятие усталости, 

расслабление. Основные приемы: поглаживание, растирание, разминание, 

вибрация. Последовательность массажа: от пальцев к голеностопу, по 

тыльной и подошвенной поверхностям. Косметические средства для 

завершения процедуры:  

Питательные и увлажняющие кремы для стоп (с мочевиной, с маслами). 

Масла для кутикулы. Спреи и дезодоранты для ног. Защитные кремы (для 

профилактики натоптышей). Рекомендации клиенту по домашнему уходу 

(ежедневный уход, использование кремов, пилок, профилактика грибка). 

 

Тема 6. Организация рабочего места. Подготовка инструментов и 

материалов. Диагностика (1 час) 

Практические занятия: 
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Обработка рабочего места дезинфицирующим раствором. Подготовка 

инструментов: проверка остроты, раскладка в порядке использования. 

Подготовка расходных материалов: одноразовые полотенца, перчатки, 

ванночка. Правила надевания и снятия перчаток. Проведение визуального 

осмотра стоп модели (взаимоосмотр в парах). 

Заполнение диагностической карты клиента. Выявление 

противопоказаний (решение ситуационных задач). Проведение теста на 

чувствительность кожи (при необходимости). 

Организовать рабочее место в соответствии с требованиями. Провести 

визуальный осмотр стоп партнера и заполнить диагностическую карту. 

Определить по фотографиям или описаниям наличие/отсутствие 

противопоказаний. 

 

Тема 7. Отработка элементов классического педикюра на 

тренажерах (2 часа) 

Практические занятия: 

Отработка постановки руки при работе с инструментами. Отработка 

техники подпиливания ногтей (на искусственных моделях/тренажерах). 

Отработка техники отодвигания кутикулы пушером. Отработка техники 

обрезания кутикулы кусачками (без риска пореза). Отработка техники 

обработки боковых валиков. Отработка техники удаления огрубевшей кожи с 

помощью терки. Отработка техники удаления мозолей (на муляжах). 

Отработка техники шлифовки и полировки стоп. 

Выполнить подпиливание ногтей на тренажере с соблюдением формы. 

Отработать технику удаления кутикулы на тренажере. Отработать технику 

обработки огрубевшей кожи на тренажере. 

 

Тема 8. Выполнение классического педикюра на модели (2 часа) 

Практические занятия: 

Выполнение классического педикюра на модели (под наблюдением 

преподавателя) по этапам: Дезинфекция рук и обработка стоп модели. 

Подготовка ванночки (температура, добавки). Распаривание стоп. Обработка 

стоп теркой/пемзой. Подпиливание ногтей. Обработка кутикулы. Обработка 

боковых валиков. Шлифовка и полировка. Массаж стоп. Нанесение крема. 

Соблюдение технологии, техники безопасности и санитарных норм. 

Выполнить классический педикюр на модели. Получить обратную связь 

от модели и преподавателя. Провести самоанализ выполненной работы. 

 

Тема 9. Отработка элементов аппаратного педикюра на тренажерах 

(2 часа) 

Практические занятия: 

Знакомство с аппаратом: включение, регулировка скорости, реверс. 

Подбор насадок в зависимости от задачи. Отработка техники работы 

аппаратом на тренажерах (искусственная кожа/мыло/специальные 

тренажеры): Правильный захват аппарата (как ручку). Удержание насадки 
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под правильным углом. Отработка движений (от себя, на себя, по 

касательной). Отработка нажима (легкое прикосновение). Обработка разных 

зон (пятка, подушечки, боковые валики, кутикула) разными насадками. 

Смена насадок во время работы. Уход за насадками после работы. 

Отработать «чувство аппарата» на тренажере (проведение линий, 

обработка площади). Выполнить обработку пятки тренажера аппаратом с 

использованием грубой насадки. Выполнить обработку кутикулы на 

тренажере мелкой насадкой. 

 

Тема 10. Выполнение аппаратного педикюра на модели (2 часа) 

Практические занятия: 

Выполнение аппаратного педикюра на модели (под наблюдением 

преподавателя): Дезинфекция, осмотр. Обработка стоп аппаратом (с 

соблюдением очередности зон и смены насадок). Обработка кутикулы и 

боковых валиков аппаратом. Обработка ногтей (подпиливание пилкой или 

насадкой). Шлифовка и полировка стоп. Нанесение косметических средств. 

Соблюдение техники безопасности при работе с аппаратом. 

Выполнить аппаратный педикюр на модели. Получить обратную связь 

от модели и преподавателя. Провести самоанализ выполненной работы. 

 

Тема 11. Выполнение комбинированного педикюра. Массаж стоп. 

Завершение процедуры (1 час) 

Практические занятия: 

Выполнение комбинированного педикюра на модели: Подготовка, 

осмотр. Ванночка (при необходимости). Удаление грубых участков 

аппаратом. Обработка кутикулы классическим способом (при 

необходимости). Шлифовка аппаратом. Финальная обработка. Отработка 

техники массажа стоп на модели. Нанесение завершающих косметических 

средств. Консультирование клиента по домашнему уходу. Выполнить 

комбинированный педикюр на модели. Отработать технику массажа стоп.  

Составить устные рекомендации для клиента по домашнему уходу. 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Технология 

выполнения гигиенических видов педикюра» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 
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Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Плакаты, муляж, презентации по темам «Охрана труда», «Оказание 

первой медицинской помощи, электро- и пожарная безопасность», 

Аптечка первой помощи 

Для практических работ: 

Автоклав «WOSON TANZO C23» - 1 шт. 

Ультрафиолетовые лампы для сушки гель лака «UV LED- лампа Capsule 

80 W» - 2 шт. 

Лампа лупа - 4 шт.  

Кресло педикюрное «Podoinstitut 1.0» - 2 шт. 

Бактерицидная лампа - 1 шт. 

Парафино-ванночки - 2 шт. 

Аппарат для педикюра с пылесосом «Hadewe Veloria 2» - 4 шт. 

Кусачки для длины - 30 шт. 

Кусачки -глазки - 30 шт. 

Кюретка - 30 шт. 

Фрезы для обработки ногтей - 30 шт. 

Основы для колпачков диаметр 10мм - 10 шт. 

Колпачки абразив 80 гритт диаметр 10мм - 10 шт. 

Фрезы для снятия гель лака -20 шт. 

Двусторонняя пилка для ногтей - 10 шт. 

Двусторонняя пилка-шлифовка для стопы - 10 шт. 

Лаки - 30 шт. 

Расходный материалы: 

Крем для ног, скраб для ног, маска для ног, массажное масло, масло для 

кутикулы, кожный антисептик, салфетки, перчатки, ватные диски, 

дезинфекторы, одноразовые полотенца. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Кузнецова, А.В. Технология выполнения педикюрных работ: учебник 

для СПО / А.В. Кузнецова. – Москва: Академия, 2021. – 256 с. 

2. Соколова, Е.А. Основы педикюра: учебное пособие / Е.А. Соколова. – 

Ростов н/Д: Феникс, 2020. – 284 с. 

3. Морозова, О.Н. Педикюр: теория и практика: учебное пособие / О.Н. 

Морозова. – Санкт-Петербург: Лань, 2022. – 312 с. 

Дополнительные источники: 

1. Бойко, Е.В. Аппаратный педикюр: практическое руководство / Е.В. 

Бойко. – Москва: Эксмо, 2021. – 192 с. 

2. Шубина, И.В. Классический и европейский педикюр: учебное пособие 

/ И.В. Шубина. – Москва: Кнорус, 2020. – 168 с. 

Нормативно-правовые акты: 
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1. Профессиональный стандарт «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Минтруда России от 

25.12.2014 № 1126н). 

2. СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а 

также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг». 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Технология выполнения гигиенических видов 

педикюра»: реализация учебной дисциплины обеспечивается 

педагогическими работниками организации, а также лицами, привлекаемыми 

к реализации программы на иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Технология выполнения гигиенических видов педикюра» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

практических занятий и выполнения заданий. Оценка качества освоения 

программы дисциплины проводится по результатам выполнения 

практических работ. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля 

и оценки 

Знания:  

- классификации видов педикюра Устный опрос, тестирование 

- особенностей классического, 

аппаратного и комбинированного 

педикюра 

Устный опрос 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля 

и оценки 

- показаний и противопоказаний к 

педикюру 
Устный опрос, тестирование 

- устройства и принципов работы 

аппарата, классификации фрез 
Устный опрос 

- технологии выполнения классического 

педикюра 
Устный опрос, тестирование 

- технологии выполнения аппаратного 

педикюра 
Устный опрос, тестирование 

- технологии выполнения 

комбинированного педикюра 
Устный опрос 

- видов и способов размягчения кожи Устный опрос 

- техники обработки ногтей и кутикулы Устный опрос 

- техники удаления огрубевшей кожи Устный опрос 

- техники массажа стоп Устный опрос 

- видов косметических средств Устный опрос 

- санитарно-гигиенических требований Устный опрос 

Умения:  

- организовывать рабочее место 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 6) 

- проводить диагностику 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 6) 

- определять противопоказания 
Экспертная оценка решения 

ситуационных задач 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля 

и оценки 

- подбирать вид педикюра 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания 

- подготавливать кожу к процедуре Наблюдение, экспертная оценка 

- выполнять классический педикюр 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 8) 

- подбирать фрезы для аппаратного 

педикюра 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 9) 

- выполнять аппаратный педикюр 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 10) 

- выполнять комбинированный педикюр 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 11) 

- выполнять обработку ногтей и кутикулы Наблюдение, экспертная оценка 

- выполнять удаление огрубевшей кожи Наблюдение, экспертная оценка 

- выполнять массаж стоп 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 11) 

- подбирать и наносить косметические 

средства 
Наблюдение, экспертная оценка 

- соблюдать правила безопасности Наблюдение 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Технология выполнения гигиенических видов педикюра» 

Изучение дисциплины строится по принципу «от простого к сложному»: 

сначала изучаются теоретические основы и инструменты, затем поэтапно 

осваиваются отдельные элементы на тренажерах, и только потом 

выполняется полная процедура на моделях. 

Большая часть времени (около 70%) отводится на практические занятия, 

что соответствует требованиям профессионального обучения. На этапе 

отработки на тренажерах особое внимание уделяется постановке руки и 

отработке движений до автоматизма. 
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При выполнении работ на моделях необходимо соблюдать принцип 

индивидуального подхода: учитывать особенности стоп модели, ее 

пожелания, возможные противопоказания. 

Важно приучать обучающихся к строгому соблюдению санитарно-

гигиенических требований на всех этапах работы. 

Рекомендуется использовать метод видеофиксации работы 

обучающихся с последующим анализом ошибок. 

В процессе обучения необходимо формировать у обучающихся 

понимание ответственности за здоровье клиента и качество выполняемой 

работы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 76 

5.8. Рабочая программа учебной дисциплины «Технология 

выполнения ухаживающих видов педикюра» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины 

«Технология выполнения ухаживающих видов педикюра» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение» («Мастер педикюра»); 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Дисциплина направлена на освоение современных ухаживающих 

технологий и SPA-процедур в педикюре, позволяющих расширить спектр 

услуг и повысить их качество. 

Учебная дисциплина «Технология выполнения ухаживающих видов 

педикюра» относится к профессиональному модулю программы 

профессионального обучения и является продолжением и углублением 

дисциплины «Технология выполнения гигиенических видов педикюра». 

Цель освоения учебной дисциплины «Технология выполнения 

ухаживающих видов педикюра» 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

системы теоретических знаний и практических навыков по выполнению 

ухаживающих видов педикюра (SPA-педикюр, парафинотерапия, пилинги, 

маски, массаж), использованию современных косметических средств и 

технологий для комплексного ухода за кожей стоп и ногтями. 

Задачи учебной дисциплины «Технология выполнения 

ухаживающих видов педикюра» 

Изучить классификацию и особенности ухаживающих видов педикюра 

(SPA-педикюр, европейский, горячий, японский и др.). 

Освоить технологию выполнения SPA-педикюра как комплексной 

ухаживающей процедуры. 

Изучить виды и технологию применения пилингов (механические, 

химические) для стоп. 

Освоить технологию выполнения парафинотерапии для стоп. 
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Изучить виды масок для стоп (увлажняющие, питательные, 

восстанавливающие, охлаждающие) и технологию их нанесения. 

Освоить технику выполнения различных видов массажа стоп 

(классический, лимфодренажный, релаксирующий, точечный). 

Изучить технологию выполнения горячего педикюра. 

Сформировать навыки подбора ухаживающих процедур в зависимости 

от состояния кожи стоп и пожеланий клиента. 

Освоить правила составления комплексных программ ухода за стопами. 

Изучить особенности сочетания ухаживающих процедур с 

гигиенической обработкой стоп. 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Технология выполнения ухаживающих видов педикюра» 

Формируемые профессиональные компетенции 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие профессиональные компетенции (в соответствии с 

профессиональным стандартом): 

ПК 2.2 - Способность осуществлять выполнение ухаживающих видов 

педикюра. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- классификацию и характеристику ухаживающих видов педикюра 

(SPA-педикюр, европейский, горячий, японский, кислотный и др.); 

- особенности, преимущества и показания к применению различных 

ухаживающих процедур; 

- технологию выполнения SPA-педикюра как комплексной процедуры; 

- виды пилингов для стоп (механические, химические), их свойства и 

технологию применения; 

- технологию выполнения парафинотерапии для стоп, виды парафина, 

температурные режимы; 

- виды масок для стоп (по составу, действию, температуре нанесения) и 

технологию их применения; 

- технику выполнения различных видов массажа стоп; 

- технологию выполнения горячего педикюра; 

- особенности сочетания ухаживающих процедур с гигиенической 

обработкой стоп; 

- правила подбора ухаживающих процедур в зависимости от состояния 

кожи стоп (сухость, гипергидроз, отечность, усталость); 

- косметические средства, используемые при ухаживающих процедурах, 

их состав и назначение; 

- санитарно-гигиенические требования и правила безопасности при 

выполнении ухаживающих процедур. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- проводить диагностику состояния кожи стоп для подбора оптимальной 

ухаживающей программы; 
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- подбирать вид ухаживающего педикюра в зависимости от состояния 

кожи и пожеланий клиента; 

- выполнять SPA-педикюр как комплексную процедуру (пилинг, маска, 

массаж, парафинотерапия); 

- выполнять различные виды пилинга стоп (механический скрабинг, 

кислотный пилинг); 

- выполнять парафинотерапию стоп с соблюдением температурного 

режима и техники безопасности; 

- подбирать и наносить маски для стоп (увлажняющие, питательные, 

охлаждающие); 

- выполнять классический, лимфодренажный и релаксирующий массаж 

стоп; 

- выполнять горячий педикюр с использованием специальных средств и 

подогреваемых ванночек; 

- составлять комплексные программы ухода за стопами (экспресс-уход, 

базовый уход, интенсивное восстановление); 

- комбинировать ухаживающие процедуры с гигиенической обработкой 

стоп; 

- консультировать клиента по домашнему уходу для закрепления и 

пролонгации эффекта салонных процедур. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Технология 

выполнения ухаживающих видов педикюра» - 28 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – зачет. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Технология 

выполнения ухаживающих видов педикюра» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

Виды учебной 

нагрузки, в часах 

ТЗ* ПЗ* 

1. 

Введение в ухаживающие виды 

педикюра. Классификация и 

характеристика 

1 1 - 

2. Пилинги и эксфолиация в педикюре 1 1 - 

3. 
Маски для стоп: виды, составы, 

технология применения 
0,5 0,5 - 

4. Парафинотерапия в педикюре 0,5 0,5 - 

5. 
Массаж стоп: виды, техники, 

физиологическое воздействие 
2 2 - 

6. 
Комплексные SPA-программы для 

стоп. Горячий педикюр 
1 1 - 

7. 
Выполнение пилингов и нанесение 

масок на тренажерах 
1 - 1 

8. Выполнение парафинотерапии стоп 2 - 2 

9. Отработка техник массажа стоп 2 - 2 

10. Выполнение SPA-педикюра на 1 - 1 
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модели (комплексная процедура) 

11. Промежуточная аттестация 2 - 2 

 Итого 14 6 8 

ТЗ*- теоретические занятия, ПЗ*- практические занятия 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Технология выполнения 

ухаживающих видов педикюра» 

Тема 1. Введение в ухаживающие виды педикюра. Классификация и 

характеристика (1 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие ухаживающего педикюра, его отличие от гигиенического. Цели 

и задачи ухаживающих процедур. Классификация ухаживающих видов 

педикюра: SPA-педикюр – комплексная процедура, включающая элементы 

релаксации и интенсивного ухода с использованием профессиональных 

линий косметики. Европейский (необрезной) педикюр – удаление кутикулы с 

помощью ремувера, щадящая обработка кожи. 

Горячий педикюр – выполняется с использованием подогреваемых 

лосьонов или ванночек для глубокого размягчения и питания кожи. 

Кислотный педикюр (химический) – удаление огрубевшей кожи с помощью 

кислотных растворов без механического воздействия. Японский педикюр – 

процедура с использованием натуральных средств и массажных техник. 

Аппаратно-препаратный педикюр – сочетание аппаратной обработки с 

использованием специальных препаратов. Показания и противопоказания к 

различным видам ухаживающего педикюра. Особенности выбора процедуры 

в зависимости от состояния кожи стоп (возрастные изменения, сухость, 

гипергидроз, отечность, усталость). 

 

Тема 2. Пилинги и эксфолиация в педикюре (1 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие пилинга (эксфолиации) – удаление ороговевших клеток с 

поверхности кожи. Физиологическое обоснование необходимости пилинга 

для стоп. Классификация пилингов: По способу воздействия: Механические 

пилинги: скрабы (с абразивными частицами), гоммажи, пилинги-скатки. 

Абразивные частицы: морская соль, сахар, кофейная гуща, измельченные 

косточки. Химические пилинги: на основе кислот (фруктовые, молочная, 

гликолевая, салициловая). Растворение межклеточных связей, стимуляция 

обновления. Ферментативные пилинги: на основе энзимов – мягкое 

растворение ороговевших клеток. 

По глубине воздействия: поверхностные, срединные (для стоп 

применяются преимущественно поверхностные). Технология выполнения 

различных видов пилинга. Сочетание пилинга с другими ухаживающими 

процедурами. Меры предосторожности при использовании кислотных 

пилингов. 
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Тема 3. Маски для стоп: виды, составы, технология применения (0,5 

час.) 

Теоретические занятия: 

Назначение масок для стоп: увлажнение, питание, смягчение, 

тонизирование, охлаждение, снятие усталости, улучшение микроциркуляции. 

Классификация масок: По составу: на основе глины, водорослей, грязей, 

масел, растительных экстрактов, гиалуроновой кислоты, мочевины. По 

действию: увлажняющие, питающие, восстанавливающие, охлаждающие 

(ментоловые, мятные), согревающие, дренажные. 

По температуре нанесения: холодные, теплые (с подогревом). 

Технология нанесения масок: подготовка кожи (очищение, пилинг), 

нанесение, время выдержки (5-30 минут), удаление. Использование 

специальных приспособлений: пленка, бахилы, носки для масок, термо-носки 

для усиления эффекта. Маски промышленного производства и авторские 

рецептуры. Правила выбора маски в зависимости от состояния кожи и 

желаемого эффекта. 

 

Тема 4. Парафинотерапия в педикюре (0,5 час.) 

Теоретические занятия: 

Парафинотерапия – метод теплового воздействия с использованием 

медицинского или косметического парафина. Физиологическое действие 

парафина: расширение пор, усиление кровообращения, расслабление мышц, 

глубокое увлажнение, усиление проникновения активных компонентов. 

Виды парафина: медицинский (без добавок), с добавками (масла, витамины, 

экстракты), цветной, ароматизированный. 

Показания к парафинотерапии: сухость кожи, шелушение, трещины, 

усталость ног, отечность, артриты, артрозы (после консультации с врачом). 

Противопоказания: нарушение целостности кожи, грибковые заболевания, 

гнойничковые поражения, варикозное расширение вен, гипертония. 

Технология выполнения парафинотерапии: Подготовка кожи (очищение, 

пилинг, нанесение питательного крема или масла). 

Расплавление парафина в парафинагревателе (температура 50-55°C). 

Техника нанесения: погружение стопы в ванночку с парафином или 

нанесение кистью (многослойное нанесение – 3-5 слоев). Утепление 

(целлофан + полотенце или термо-носки). Время выдержки – 15-20 минут. 

Удаление парафина, нанесение завершающего крема или лосьона. Правила 

безопасности: проверка температуры парафина перед нанесением, 

недопущение ожогов. 

 

Тема 5. Массаж стоп: виды, техники, физиологическое воздействие 

(2 часа) 

Теоретические занятия: 

Значение массажа стоп в ухаживающем педикюре. Физиологическое 

воздействие массажа: улучшение крово- и лимфообращения, снятие 

мышечного напряжения, рефлекторное воздействие на внутренние органы, 
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релаксация. Анатомические особенности стопы: кости, мышцы, связки, зоны 

рефлекторного воздействия. Классификация видов массажа стоп: 

Классический (гигиенический) массаж: основные приемы – поглаживание, 

растирание, разминание, вибрация. Лимфодренажный массаж: легкие, 

ритмичные движения по ходу лимфатических сосудов, направленные на 

уменьшение отечности. Релаксирующий массаж: плавные, успокаивающие 

движения, направленные на расслабление. Тонизирующий массаж: более 

интенсивные приемы, стимулирующие кровообращение. 

Рефлекторный (точечный) массаж: воздействие на биологически 

активные точки стопы. Техника выполнения основных приемов 

классического массажа стоп: Поглаживание: плоскостное, обхватывающее. 

Растирание: прямолинейное, круговое, пиление. Разминание: щипцевидное, 

надавливание. Вибрация: пунктирование, похлопывание. 

Последовательность выполнения массажа стоп: Массаж пальцев. Массаж 

плюсны (подушечек). Массаж свода стопы. Массаж пятки. Массаж 

голеностопного сустава. Использование массажных средств: кремы, масла, 

лосьоны.  

 

Тема 6. Комплексные SPA-программы для стоп. Горячий педикюр 

(1 час) 

Теоретические занятия: 

Понятие SPA-педикюра как комплексной процедуры, объединяющей 

гигиеническую обработку и ухаживающие элементы в атмосфере 

релаксации. Этапы SPA-педикюра (обобщенная схема): Диагностика и 

определение программы. Очищение и дезинфекция. Размягчение кожи 

(ванночка с солями, маслами, пеной). Пилинг (скраб, гоммаж, кислотный 

пилинг). Основная ухаживающая процедура (маска, парафинотерапия). 

Гигиеническая обработка (форма ногтей, кутикула – безинструментальная 

техника). Массаж стоп. Нанесение завершающих средств (крем, масло, 

спрей). Декоративное покрытие (по желанию). Примеры SPA-программ: 

Экспресс-уход (30-40 мин): ванночка, легкий пилинг, массаж, крем. 

Базовый SPA-педикюр (60-75 мин): ванночка, пилинг, маска, массаж, 

обработка. Интенсивное восстановление (90-120 мин): ванночка, кислотный 

пилинг, парафинотерапия, питательная маска, массаж, обработка. Горячий 

педикюр – разновидность ухаживающего педикюра с использованием 

подогретых лосьонов или ванночек. Технология: стопы погружаются в 

подогретый лосьон (температура 40-50°C) на 15-20 минут, затем выполняется 

обработка кожи и ногтей. Преимущества: глубокое размягчение кожи, 

усиление питания, комфорт и релаксация. Составление индивидуальных 

программ ухода с учетом типа кожи, возраста, сезона, наличия проблем. 

 

Тема 7. Выполнение пилингов и нанесение масок на тренажерах (1 

час) 

Практические занятия: 
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Отработка техники нанесения и смывания скрабов (круговые движения, 

интенсивность нажима, время воздействия). Отработка техники нанесения 

гоммажей и пилингов-скаток. Отработка техники нанесения кислотных 

пилингов (соблюдение времени, нейтрализация, особенности для стоп). 

Отработка техники нанесения различных видов масок (кремовые, гелевые, 

глиняные, альгинатные). Использование термо-носков и пленки для усиления 

эффекта масок. Отработка последовательности «пилинг → маска» на 

тренажерах.  

Выполнить скрабирование на тренажере с использованием скраба. 

Выполнить нанесение альгинатной маски на тренажер. Выполнить нанесение 

глиняной маски с утеплением. Отработать последовательность «кислотный 

пилинг – маска» на тренажере. 

 

Тема 8. Выполнение парафинотерапии стоп (2 часа) 

Практические занятия: 

Подготовка парафинагревателя, загрузка парафина, установка 

температуры. Подготовка кожи стоп модели: очищение, пилинг, нанесение 

питательного крема или масла. Техника погружения стопы в парафин (тест 

на температуру, быстрое погружение, пауза для застывания). Техника 

нанесения парафина кистью (многослойное нанесение). Утепление: 

целлофан, полотенца, термо-носки. Выдержка (15-20 минут). Снятие 

парафина, нанесение завершающего крема. Уход за оборудованием после 

процедуры. Выполнить парафинотерапию стоп на модели (способом 

погружения). 

Выполнить парафинотерапию стоп на модели (способом нанесения 

кистью). Сочетать парафинотерапию с массажем (после снятия парафина). 

 

Тема 9. Отработка техник массажа стоп (2 часа) 

Практические занятия: 

Отработка приемов классического массажа стоп (на модели): 

Поглаживание: всей стопы, пальцев, тыльной и подошвенной поверхностей. 

Растирание: подушечками пальцев, гребнями, основанием ладони. 

Разминание: щипцевидное, надавливание на точки. Вибрация: 

пунктирование, похлопывание. Отработка последовательности массажа (от 

пальцев к голени). Отработка лимфодренажного массажа (легкие, 

направленные движения). Отработка релаксирующего массажа. Отработка 

точечного воздействия на рефлекторные зоны стопы. Использование 

массажных средств (кремы, масла, гели). 

Выполнить классический массаж стоп на модели (15 минут). Выполнить 

лимфодренажный массаж стоп (10 минут). Выполнить релаксирующий 

массаж стоп (15 минут). Сочетать массаж с нанесением охлаждающего или 

согревающего геля. 

 

Тема 10. Выполнение SPA-педикюра на модели (комплексная 

процедура) (1 час) 
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Практические занятия: 

Выполнение полной процедуры SPA-педикюра на модели под 

наблюдением преподавателя: Диагностика: осмотр стоп, выявление 

потребностей, определение программы. Подготовка: дезинфекция рук и стоп 

модели, подготовка рабочего места. Ванночка: с использованием солей, 

масел, пены (температура, время). Пилинг: выбор вида пилинга в 

зависимости от состояния кожи, выполнение. Маска: выбор маски, 

нанесение, выдержка (с утеплением), смывание. Гигиеническая обработка: 

обработка ногтей (форма, длина), кутикулы (необрезной метод), шлифовка 

стоп. Парафинотерапия (по желанию и показаниям). Массаж стоп: 15-20 

минут с использованием соответствующего средства. Завершение: нанесение 

крема/масла, декоративное покрытие (по желанию). Составление разных 

SPA-программ для разных моделей. 

Выполнить SPA-педикюр «Экспресс-уход» на модели (30-40 минут). 

Выполнить базовый SPA-педикюр на модели (60-75 минут). Выполнить 

интенсивный SPA-педикюр с парафинотерапией на модели (90-100 минут). 

 

4. Промежуточная аттестация – зачет (2 часа) 

Форма проведения зачета: устный опрос. 

 

5. Условия реализации учебной дисциплины 

5.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

с соответствующим оснащением. 

Оборудование учебного кабинета: 

Письменный стол для преподавателя - 1 шт. 

Стул для преподавателя - 1 шт. 

Письменный стол для обучающихся - 4 шт. 

Стул для обучающихся - 4 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Принтер - 1 шт. 

Доска ученическая - 1 шт. 

Шкаф для хранения расходных материалов и оборудования - 1 шт. 

Стеллаж для хранения учебных материалов - 1шт. 

Плакаты, муляж, презентации по темам «Охрана труда», «Оказание 

первой медицинской помощи, электро- и пожарная безопасность», 

Аптечка первой помощи 

Для практических работ: 

Автоклав «WOSON TANZO C23» - 1 шт. 

Ультрафиолетовые лампы для сушки гель лака «UV LED- лампа Capsule 

80 W» - 2 шт. 

Лампа лупа - 4 шт.  

Кресло педикюрное «Podoinstitut 1.0» - 2 шт. 

Бактерицидная лампа - 1 шт. 

Парафино-ванночки - 2 шт. 
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Аппарат для педикюра с пылесосом «Hadewe Veloria 2» - 4 шт. 

Кусачки для длины - 30 шт. 

Кусачки -глазки - 30 шт. 

Кюретка - 30 шт. 

Фрезы для обработки ногтей - 30 шт. 

Основы для колпачков диаметр 10мм - 10 шт. 

Колпачки абразив 80 гритт диаметр 10мм - 10 шт. 

Фрезы для снятия гель лака -20 шт. 

Двусторонняя пилка для ногтей - 10 шт. 

Двусторонняя пилка-шлифовка для стопы - 10 шт. 

Лаки - 30 шт. 

Расходный материалы: 

Крем для ног, скраб для ног, маска для ног, массажное масло, масло для 

кутикулы, кожный антисептик, салфетки, перчатки, ватные диски, 

дезинфекторы, одноразовые полотенца. 

 

5.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Кузнецова, А.В. Технология выполнения педикюрных работ: учебник 

для СПО / А.В. Кузнецова. – Москва: Академия, 2021. – 256 с. 

2. Соколова, Е.А. SPA-технологии в педикюре: учебное пособие / Е.А. 

Соколова. – Ростов н/Д: Феникс, 2022. – 208 с.  

3. Морозова, О.Н. Массаж в косметологии и педикюре: учебное пособие 

/ О.Н. Морозова. – Санкт-Петербург: Лань, 2023. – 176 с.  

Дополнительные источники: 

1. Бойко, Е.В. Парафинотерапия и другие тепловые процедуры / Е.В. 

Бойко. – Москва: Эксмо, 2021. – 128 с.  

2. Шубина, И.В. Европейский и SPA-педикюр: практическое 

руководство / И.В. Шубина. – Москва: Кнорус, 2022. – 184 с.  

3. Фармацевтическая компания Фармтек. Механические пилинги или 

кератолитики: что выбрать для ухода за кожей стоп? [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: https://pharmtec.ru (дата обращения: 20.03.2026).  

Нормативно-правовые акты: 

1. Профессиональный стандарт «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Минтруда России от 

25.12.2014 № 1126н). 

2. СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а 

также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг» . 

Интернет-ресурсы: 

1. myCharm.Ru. SPA-педикюр «по-домашнему». [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: https://www.mycharm.ru (дата обращения: 20.03.2026).  

2. WMJ.RU. SPA-педикюр в домашних условиях. [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: https://www.wmj.ru (дата обращения: 20.03.2026).  
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5.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Технология выполнения ухаживающих видов 

педикюра»: реализация учебной дисциплины обеспечивается 

педагогическими работниками организации, а также лицами, привлекаемыми 

к реализации программы на иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Технология выполнения ухаживающих видов педикюра» 

Изучение дисциплины строится по принципу «от простого к сложному»: 

сначала изучаются теоретические основы и отдельные элементы 

ухаживающих процедур, затем выполняется комплексная SPA-процедура. 

Большая часть времени (около 70%) отводится на практические занятия, 

что соответствует требованиям профессионального обучения. 

При выполнении парафинотерапии особое внимание следует уделять 

соблюдению температурного режима и техники безопасности для 

предотвращения ожогов. 

При отработке техник массажа важно обучать правильной постановке 

рук, дозировке усилий и последовательности движений. 

При выборе пилингов необходимо учитывать состояние кожи стоп, 

наличие повреждений и индивидуальные особенности клиента. 

Рекомендуется использовать метод видеофиксации работы 

обучающихся с последующим анализом ошибок. 

В процессе обучения необходимо формировать у обучающихся 

понимание, что ухаживающие процедуры являются не только способом 

улучшить эстетический вид стоп, но и важным элементом профилактики 

заболеваний и сохранения здоровья 
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5.9. Рабочая программа учебной дисциплины «Практическая 

подготовка (производственное обучение)» 

 

1. Область применения программы учебной дисциплины 

«Практическая подготовка (производственное обучение)» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

программы профессионального обучения – профессиональной подготовки по 

должности служащего «Мастер педикюра», разработанной в соответствии с 

требованиями: 

- Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

26.08.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным программам профессионального 

обучения»; 

- Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 

14.07.2023 г. № 534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, 

должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное 

обучение» («Мастер педикюра»); 

- Профессионального стандарта «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 25.12.2014 г. № 1126н). 

Дисциплина является завершающим этапом профессиональной 

подготовки, направленным на формирование устойчивых практических 

навыков выполнения всего комплекса педикюрных работ в условиях, 

максимально приближенных к реальной профессиональной деятельности. 

Учебная дисциплина «Практическая подготовка (производственное 

обучение)» относится к профессиональному модулю программы 

профессионального обучения и завершает формирование профессиональных 

компетенций мастера педикюра. Производственное обучение проводится 

после освоения всех теоретических и практических дисциплин. 

Цель освоения учебной дисциплины «Практическая подготовка 

(производственное обучение)» 

Целью освоения дисциплины является закрепление и 

совершенствование профессиональных компетенций, обучающихся в 

процессе самостоятельного выполнения полного цикла педикюрных услуг 

(гигиенических и ухаживающих видов педикюра) с соблюдением санитарно-

гигиенических требований, технологической последовательности и правил 

безопасности, формирование готовности к самостоятельной 

профессиональной деятельности. 

Задачи учебной дисциплины «Практическая подготовка 

(производственное обучение)» 

Закрепить навыки организации рабочего места и соблюдения санитарно-

гигиенических требований при выполнении педикюрных работ. 
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Сформировать устойчивые навыки выполнения классического 

(обрезного) педикюра на модели. 

Сформировать устойчивые навыки выполнения аппаратного педикюра 

на модели. 

Сформировать устойчивые навыки выполнения комбинированного 

педикюра на модели. 

Сформировать устойчивые навыки выполнения ухаживающих процедур 

(пилинги, маски, массаж) на модели. 

Сформировать навыки выполнения комплексной SPA-процедуры для 

стоп. 

Развить навыки самостоятельной работы с клиентом: диагностика, 

консультирование, подбор процедур. 

Сформировать навыки самоанализа выполненной работы и коррекции 

ошибок. 

Развить профессиональную мобильность и способность адаптироваться 

к различным ситуациям в процессе работы. 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

«Практическая подготовка (производственное обучение)» 

Формируемые профессиональные компетенции 

В процессе освоения дисциплины у обучающегося формируются 

следующие профессиональные компетенции (в соответствии с 

профессиональным стандартом): 

ПК 2.1 - Способность осуществлять выполнение гигиенических видов 

педикюра. 

ПК 2.2 - Способность осуществлять выполнение ухаживающих видов 

педикюра. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- последовательность выполнения всех видов педикюрных работ; 

- требования к организации рабочего места и соблюдению санитарно-

гигиенического режима; 

- правила подготовки и дезинфекции инструментов и материалов; 

- технологию выполнения классического, аппаратного и 

комбинированного педикюра; 

- технологию выполнения ухаживающих процедур (пилинги, маски, 

парафинотерапия, массаж); 

- правила определения показаний и противопоказаний к различным 

видам процедур; 

- нормы профессиональной этики и правила общения с клиентом. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- организовывать рабочее место в соответствии с санитарно-

гигиеническими требованиями; 

проводить диагностику состояния кожи стоп и ногтей клиента; 

определять оптимальный комплекс процедур для конкретного клиента; 
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выполнять классический (обрезной) педикюр с соблюдением 

технологии; 

выполнять аппаратный педикюр с использованием фрезера и различных 

насадок; 

выполнять комбинированный педикюр (сочетание классического и 

аппаратного методов); 

выполнять различные виды пилингов и масок для стоп; 

выполнять парафинотерапию стоп; 

выполнять гигиенический и релаксирующий массаж стоп; 

выполнять SPA-педикюр как комплексную процедуру; 

соблюдать правила безопасности при работе с инструментами и 

оборудованием; 

консультировать клиента по домашнему уходу за кожей стоп и ногтями; 

проводить самоанализ выполненной работы. 

Нормативный срок освоения учебной дисциплины «Практическая 

подготовка (производственное обучение)» - 16 ак. часов. 

Промежуточная аттестация – не предусмотрена. 

 

2. Учебно-тематический план учебной дисциплины «Практическая 

подготовка (производственное обучение)» 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Всего 

часов 

1. 
Организация рабочего места. Подготовка инструментов 

и материалов. Диагностика 
1 

2. Выполнение классического (обрезного) педикюра на модели 3 

3. Выполнение аппаратного педикюра на модели 3 

4. Выполнение комбинированного педикюра на модели 3 

5. 
Выполнение ухаживающих процедур: пилинги, маски, 

массаж 
3 

6. Выполнение комплексной SPA-процедуры для стоп 3 

 Итого 16 

 

3. Содержание учебной дисциплины «Практическая подготовка 

(производственное обучение)» 

Тема 1. Организация рабочего места. Подготовка инструментов и 

материалов. Диагностика (1 час) 

Обработка рабочего места дезинфицирующим раствором. Подготовка 

инструментов: проверка целостности, остроты, раскладка в порядке 

использования. Подготовка расходных материалов: одноразовые полотенца, 

перчатки, ванночка. Проверка работы аппарата для педикюра (фрезера), 

выбор насадок. 

Проведение диагностики стоп модели: визуальный осмотр, выявление 

особенностей, определение противопоказаний. Заполнение диагностической 

карты клиента. Согласование с моделью (клиентом) комплекса процедур. 

Организовать рабочее место в соответствии с требованиями. Провести 
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визуальный осмотр стоп модели и заполнить диагностическую карту. 

Определить оптимальный комплекс процедур для данной модели. 

 

Тема 2. Выполнение классического (обрезного) педикюра на модели 

(3 часа) 

Выполнение классического педикюра на модели в полном объеме: 

Дезинфекция рук и стоп модели. Подготовка ванночки (температура воды 35-

40°C, добавление солей, масел). Распаривание стоп (10-15 минут). Обработка 

стоп теркой или пемзой (удаление огрубевшей кожи). Подпиливание ногтей, 

придание формы. Обработка кутикулы: отодвигание пушером, обрезание 

кусачками. Обработка боковых валиков. Удаление мозолей и натоптышей 

(при наличии). Шлифовка и полировка стоп. Массаж стоп с использованием 

крема или масла. 

Нанесение питательного или увлажняющего крема. Соблюдение 

техники безопасности при работе с режущими инструментами. Самоанализ 

выполненной работы, получение обратной связи от модели. Выполнить 

классический педикюр на модели (поэтапно). Провести самоанализ качества 

выполненной работы. 

 

Тема 3. Выполнение аппаратного педикюра на модели (3 часа) 

Выполнение аппаратного педикюра на модели в полном объеме: 

Дезинфекция рук и стоп модели. Обработка стоп антисептиком. Подбор 

насадок в зависимости от зоны обработки и состояния кожи. Обработка 

пяток грубой насадкой (соблюдение скорости, направления, нажима). 

Обработка подушечек и боковых валиков. Обработка кутикулы мелкой 

насадкой (игла, шар). Шлифовка стоп силиконовыми или нейлоновыми 

насадками. Обработка ногтей: подпиливание, полировка. Нанесение 

питательного крема или масла. 

Соблюдение техники безопасности при работе с аппаратом: не 

допускать длительной обработки одной зоны, не нажимать сильно, не 

работать на высоких оборотах в чувствительных зонах. Самоанализ 

выполненной работы, получение обратной связи от модели. Выполнить 

аппаратный педикюр на модели (поэтапно). Провести самоанализ качества 

выполненной работы. 

 

Тема 4. Выполнение комбинированного педикюра на модели (3 

часа) 

Выполнение комбинированного педикюра на модели (сочетание 

классического и аппаратного методов): Дезинфекция рук и стоп модели. 

Подготовка ванночки (при необходимости – при сильных огрубениях). 

Предварительное распаривание (при необходимости). Удаление грубых 

участков аппаратом. Подпиливание ногтей, придание формы. Обработка 

кутикулы классическим способом (пушер, кусачки) или аппаратным (по 

выбору). 
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Шлифовка и полировка стоп аппаратом. Массаж стоп. Нанесение 

завершающих средств. Отработка гибкого подхода: выбор методов в 

зависимости от состояния кожи и ногтей модели. Самоанализ выполненной 

работы, получение обратной связи от модели. Выполнить комбинированный 

педикюр на модели (поэтапно). Провести самоанализ качества выполненной 

работы. 

 

Тема 5. Выполнение ухаживающих процедур: пилинги, маски, 

массаж (3 часа) 

Выполнение ухаживающих процедур на модели: Пилинг: Выбор вида 

пилинга в зависимости от состояния кожи. Техника нанесения и смывания 

скраба. Выполнение кислотного пилинга (соблюдение времени, 

нейтрализация). Маска: Выбор маски (увлажняющая, питательная, 

охлаждающая). Техника нанесения, использование утепления (пленка, термо-

носки). Время выдержки, смывание. 

Массаж стоп: Выполнение классического массажа стоп (15-20 минут). 

Выполнение лимфодренажного массажа. Выполнение релаксирующего 

массажа. Завершение: нанесение крема, масла, спрея. Сочетание 

ухаживающих процедур с гигиенической обработкой. Самоанализ 

выполненной работы, получение обратной связи от модели. Выполнить 

пилинг и маску на модели. Выполнить массаж стоп (15 минут). Провести 

самоанализ качества выполненной работы. 

 

Тема 6. Выполнение комплексной SPA-процедуры для стоп (3 часа) 

Выполнение полной SPA-процедуры для стоп на модели: Диагностика: 

осмотр стоп, выявление потребностей, определение программы. Подготовка: 

дезинфекция, подготовка рабочего места. Ванночка: с использованием солей, 

масел, пены. Пилинг: скрабирование или кислотный пилинг. Маска: 

нанесение маски с утеплением. Гигиеническая обработка: обработка ногтей и 

кутикулы (необрезной или аппаратный метод). Парафинотерапия (по 

желанию и показаниям). Массаж стоп: 15-20 минут. 

Завершение: нанесение крема/масла, декоративное покрытие (по 

желанию). Составление разных SPA-программ в зависимости от 

потребностей модели. Самоанализ выполненной работы, получение обратной 

связи от модели и преподавателя. Выполнить комплексную SPA-процедуру 

для стоп на модели (60-90 минут). Провести самоанализ качества 

выполненной работы. Составить устные рекомендации для модели по 

домашнему уходу. 

 

4. Условия реализации учебной дисциплины «Практическая 

подготовка (производственное обучение)» 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

для выполнения педикюрных работ, оснащенного в соответствии с 

санитарно-эпидемиологическими требованиями. 
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Оборудование учебного кабинета: 

Рабочие места обучающихся (педикюрные кресла, столики для 

инструментов, стулья для мастера) – по количеству обучающихся. 

Рабочее место преподавателя. 

Раковина с подводкой горячей и холодной воды. 

Дозаторы для жидкого мыла и кожного антисептика. 

Бактерицидный облучатель (рециркулятор). 

Шкафы для хранения инструментов и материалов. 

Специализированное оборудование и оснащение: 

Аппараты для педикюра (фрезеры) с набором насадок. 

Парафинагреватели (при наличии). 

Сухожаровой шкаф (воздушный стерилизатор). 

Ультразвуковая ванна для очистки инструментов. 

Емкости для дезинфекции инструментов. 

Наборы инструментов для классического педикюра (на каждого 

обучающегося). 

Ванночки для ног. 

Тренажеры (искусственные модели стоп) для отработки навыков. 

Расходные материалы: одноразовые полотенца, перчатки, пилки, бафы, 

терки, пемза, ватные диски, апельсиновые палочки. 

Косметические средства: соли, масла, скрабы, маски, кремы, парафин. 

Средства для дезинфекции. 

Журналы учета: журнал дезинфекции, журнал работы стерилизаторов, 

журнал учета качества предстерилизационной обработки, журнал проведения 

генеральных уборок. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Кузнецова, А.В. Технология выполнения педикюрных работ: учебник 

для СПО / А.В. Кузнецова. – Москва: Академия, 2021. – 256 с. 

2. Соколова, Е.А. SPA-технологии в педикюре: учебное пособие / Е.А. 

Соколова. – Ростов н/Д: Феникс, 2022. – 208 с. 

3. Морозова, О.Н. Массаж в косметологии и педикюре: учебное пособие 

/ О.Н. Морозова. – Санкт-Петербург: Лань, 2023. – 176 с. 

Дополнительные источники: 

1. Бойко, Е.В. Аппаратный педикюр: практическое руководство / Е.В. 

Бойко. – Москва: Эксмо, 2021. – 192 с. 

 

2. Шубина, И.В. Классический и европейский педикюр: учебное пособие 

/ И.В. Шубина. – Москва: Кнорус, 2022. – 184 с. 

Нормативно-правовые акты: 

1. Профессиональный стандарт «Специалист по предоставлению 

маникюрных и педикюрных услуг» (утв. Приказом Минтруда России от 

25.12.2014 № 1126н). 
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2. СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а 

также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг». 

 

4.3. Кадровые условия реализации учебной дисциплины 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по дисциплине «Практическая подготовка (производственное 

обучение)»: реализация учебной дисциплины обеспечивается 

педагогическими работниками организации, а также лицами, привлекаемыми 

к реализации программы на иных законных основаниях.  

Квалификация педагогических работников организации должна 

соответствовать квалификационным характеристикам, установленным в 

Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих. Раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников образования» (Приказ Министерства 

здравоохранения и социального развития РФ от 26 августа 2010 г. № 761н 

«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей 

руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные 

характеристики должностей работников образования» (с изменениями и 

дополнениями)). 

 

5. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

«Практическая подготовка (производственное обучение)» 

Промежуточная аттестация по дисциплине не предусмотрена. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

практических занятий. Оценка качества освоения программы дисциплины 

проводится по результатам выполнения практических работ на моделях. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

Знания:  

- последовательности выполнения 

педикюрных работ 
Наблюдение, устный опрос 

- санитарно-гигиенических требований Наблюдение, экспертная оценка 

- правил подготовки и дезинфекции 

инструментов 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания 

- технологии классического, 

аппаратного, комбинированного 
Наблюдение, экспертная оценка 
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Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки 

педикюра 

- технологии ухаживающих процедур Наблюдение, экспертная оценка 

- правил определения показаний и 

противопоказаний 
Решение ситуационных задач 

- норм профессиональной этики Наблюдение 

Умения:  

- организовывать рабочее место 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 1) 

- проводить диагностику 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 1) 

- выполнять классический педикюр 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 2) 

- выполнять аппаратный педикюр 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 3) 

- выполнять комбинированный 

педикюр 

Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 4) 

- выполнять ухаживающие процедуры 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 5) 

- выполнять SPA-педикюр 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания (тема 6) 

- соблюдать правила безопасности Наблюдение 

- консультировать клиента 
Экспертная оценка выполнения 

практического задания 
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6. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины «Практическая подготовка (производственное обучение)» 

Производственное обучение является завершающим этапом подготовки 

и проводится после освоения всех теоретических дисциплин и 

предшествующих практических курсов. 

Основной формой работы является самостоятельное выполнение 

полного цикла педикюрных процедур на моделях под наблюдением 

преподавателя. Рекомендуемое соотношение – 80% практики, 20% анализа и 

обратной связи. 

Каждое практическое занятие должно начинаться с организации 

рабочего места и проверки готовности инструментов. Завершается занятие 

самоанализом выполненной работы и получением обратной связи от 

преподавателя. 

Рекомендуется ведение обучающимися дневника практики, где 

фиксируются выполненные работы, трудности и способы их преодоления. 

При выполнении работ на моделях необходимо соблюдать принцип 

индивидуального подхода: учитывать особенности стоп модели, ее 

пожелания, возможные противопоказания. 

Важно приучать обучающихся к строгому соблюдению санитарно-

гигиенических требований на всех этапах работы, включая заполнение 

журналов учета. 

Рекомендуется использовать метод видеофиксации работы 

обучающихся с последующим анализом ошибок. 

В процессе обучения необходимо формировать у обучающихся 

понимание ответственности за здоровье клиента и качество выполняемой 

работы, а также навыки профессионального общения с клиентом 
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6. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ 

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

 

Организационно-педагогические условия реализации образовательной 

программы обеспечивают освоение программы в полном объёме, достижение 

планируемых результатов и требуемое качество подготовки обучающихся. 

Применяемые формы, методы, средства обучения и воспитания 

соответствуют возрастным и психофизическим особенностям обучающихся, 

их индивидуальным возможностям, склонностям, способностям, интересам и 

образовательным потребностям. 

Образовательная деятельность осуществляется в групповой и 

индивидуальной формах. 

К основным видам аудиторных занятий относятся лекции, 

практические занятия. Преимущественно используется фронтальная форма 

организации деятельности обучающихся, предусматривающая 

одновременное выполнение всеми обучающимися единых заданий, 

направленных на решение общей учебной задачи. 

Практические занятия слушателей направлена на закрепление 

теоретических знаний и приобретение практических навыков и овладение 

приемами работы в сфере профессиональной деятельности.  

Наполняемость учебных групп - до 4 человек. 

Продолжительность одного теоретического занятия составляет не 

более 45 минут. 

Профессиональное обучение на производстве осуществляется в 

пределах рабочего времени обучающегося, осваивающего соответствующую 

основную программу профессионального обучения.  

Максимальный объём учебной нагрузки обучающихся не превышает 40 

часов в неделю. 

Ресурсное обеспечение программы включает в себя: материально-

техническое обеспечение, учебно-методическое и информационное 

обеспечение, кадровое обеспечение. 
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7. ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ 

Оценка качества освоения основной программы профессионального 

обучения осуществляется посредством комплексного контроля, 

включающего текущий контроль знаний, промежуточную и итоговую 

аттестацию обучающихся.  

Текущий контроль  

Текущий контроль знаний и умений обучающихся осуществляется 

преподавателем в ходе повседневной учебной работы и направлен на 

своевременное выявление уровня освоения учебного материала. 

Формы проведения текущего контроля и периодичность его 

проведения определяются с учетом контингента обучающихся, объема и 

содержания учебного материала конкретного учебной темы. 

К формам текущего контроля относятся: выполнение индивидуальных 

и групповых заданий, ответы на устные и письменные вопросы, опросы, 

составление технологических карт, визуальное наблюдение за ходом 

выполнения работ, демонстрация выполнения практических заданий. 

Промежуточная аттестация  

Промежуточная аттестация осуществляется для обеспечения оценки 

качества освоения теоретической части профессионального модуля 

программы обучения. Форма промежуточной аттестации - зачет.  

Итоговая аттестация  

Профессиональное обучение завершается итоговой аттестацией в 

форме квалификационного экзамена. Квалификационный экзамен 

проводится для определения соответствия полученных знаний, умений и 

навыков по программе профессионального обучения по должности 

служащего «Мастер педикюра». 

К проведению квалификационного экзамена привлекаются 

представители работодателей, их объединений. 

К квалификационному экзамену допускаются слушатели, не имеющие 

академической задолженности и в полном объеме выполнивший учебный 

план или индивидуальный учебный план.  

Квалификационный экзамен проводится для определения соответствия 

полученных знаний, умений и навыков ожидаемым результатам программы и 

требованиям профессионального стандарта к профессии мастера педикюра.  

Квалификационный экзамен включает в себя практическую 

квалификационную работу и проверку теоретических знаний в пределах 

квалификационных требований, указанных профессиональном стандарте по 

соответствующей профессии рабочего.  

Практическая квалификационная работа выполняется в условиях, 

максимально приближенных к реальной профессиональной деятельности, и 

предусматривает демонстрацию практических навыков, соответствующих 

требованиям профессионального стандарта. 

Результаты квалификационного экзамена оформляются протоколом. 

Слушателям, успешно прошедшим итоговую аттестацию, выдается 
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свидетельство о профессии рабочего, должности служащего по форме, 

установленной организацией. 

Слушателям, не прошедшим итоговую аттестацию или получившим на 

итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также лицам, 

освоившим часть основной программы профессионального обучения и (или) 

отчисленным из образовательной организации, выдается справка об 

обучении или о периоде обучения по форме, установленной образовательной 

организацией. 
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8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

8.1. Оценочные материалы для проведения промежуточной 

аттестации 

Вопрос 1 

Опишите технологию выполнения комплексного SPA-педикюра. 

Перечислите основные этапы процедуры, укажите цели и задачи каждого 

этапа. Какие дополнительные процедуры могут быть включены в SPA-

программу в зависимости от состояния кожи стоп и пожеланий клиента? 

Критерии оценки ответа: 

Полнота описания этапов (диагностика, очищение, пилинг, маска, 

обработка ногтей и кутикулы, массаж, завершающий уход). 

Понимание целей каждого этапа (размягчение, эксфолиация, 

увлажнение, релаксация, питание). 

Умение предложить варианты SPA-программ (экспресс-уход, базовый, 

интенсивный). 

 

Вопрос 2 

Раскройте сущность и методику выполнения парафинотерапии стоп. 

Каково физиологическое действие парафина на кожу? Назовите показания и 

противопоказания к проведению парафинотерапии. Опишите алгоритм 

выполнения процедуры с соблюдением правил безопасности. 

Критерии оценки ответа: 

Знание физиологического механизма действия парафина (расширение 

пор, усиление кровообращения, глубокое увлажнение). 

Перечень показаний (сухость, шелушение, трещины, усталость, 

отечность) и противопоказаний (варикоз, нарушение целостности кожи, 

грибок, гипертония, онкология, беременность). 

Владение технологией (подготовка парафина, температурный режим, 

способы нанесения, выдержка, снятие). 

Понимание правил безопасности (тест на температуру, недопущение 

ожогов, дезинфекция). 

 

Вопрос 3 

Какие виды пилингов применяются в педикюре? Дайте классификацию 

пилингов по способу воздействия (механические, химические, 

ферментативные). Опишите технологию выполнения каждого вида, 

особенности применения, показания и меры предосторожности. 

Критерии оценки ответа: 

Четкая классификация пилингов с примерами (скрабы, гоммажи, 

кислотные пилинги, ферментативные). 

Знание технологии выполнения (нанесение, время выдержки, смывание, 

нейтрализация для кислотных пилингов). 
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Понимание показаний (ороговение, сухость, тусклый цвет кожи) и мер 

предосторожности (чувствительная кожа, трещины, индивидуальная 

непереносимость). 

 

Вопрос 4 

Опишите виды и техники массажа стоп, применяемые в ухаживающем 

педикюре. Каково физиологическое воздействие массажа? Раскройте 

последовательность выполнения классического массажа стоп. Назовите 

противопоказания к массажу. 

Критерии оценки ответа: 

Перечень видов массажа (классический, лимфодренажный, 

релаксирующий, тонизирующий, рефлекторный). 

Знание физиологического воздействия (улучшение кровообращения, 

лимфооттока, расслабление мышц, рефлекторное влияние на органы). 

Владение последовательностью классического массажа (пальцы, 

плюсна, свод, пятка, голеностоп, голень). 

Понимание противопоказаний (варикоз, тромбофлебит, грибковые 

поражения, острые воспалительные процессы). 

 

Вопрос 5 

Что такое горячий педикюр? Опишите его особенности, преимущества и 

технологию выполнения. Какие средства и оборудование используются при 

проведении горячего педикюра? В каких случаях эта процедура наиболее 

показана? 

Критерии оценки ответа: 

Определение горячего педикюра (выполнение с использованием 

подогретых лосьонов или ванночек). 

Знание преимуществ (глубокое размягчение кожи, усиление питания, 

комфорт, релаксация). 

Владение технологией (подготовка подогретых средств, погружение 

стоп, обработка после размягчения). 

Понимание оборудования (подогреваемые ванночки, 

парафинагреватели, термо-носки) и показаний (сухая, огрубевшая кожа, 

чувство усталости, потребность в релаксации). 

 

Вопрос 6 

Опишите виды масок для стоп, применяемые в ухаживающем педикюре. 

Дайте классификацию масок по составу, действию и температуре нанесения. 

Раскройте технологию нанесения различных видов масок. Какие 

приспособления используются для усиления эффекта? 

Критерии оценки ответа: 

Классификация по составу (глиняные, альгинатные, на основе масел, с 

экстрактами растений, с мочевиной, с гиалуроновой кислотой). 

 



 100 

Классификация по действию (увлажняющие, питательные, 

восстанавливающие, охлаждающие, согревающие, дренажные, 

антибактериальные). 

Классификация по температуре нанесения (холодные, теплые). 

Знание технологии нанесения (подготовка кожи, нанесение, время 

выдержки, удаление). 

Понимание использования приспособлений (термо-носки, целлофан, 

бахилы, пленка). 

 

Вопрос 7 

Раскройте особенности и технологию выполнения европейского 

(необрезного) педикюра как ухаживающей процедуры. В чем его 

преимущества перед классическим обрезным методом? Какие косметические 

средства используются при этом виде педикюра? 

Критерии оценки ответа: 

Определение европейского педикюра (выполняется без использования 

режущих инструментов для обработки кутикулы). 

Знание технологии: нанесение ремувера (кератолитика), выдержка, 

удаление кутикулы апельсиновой палочкой или пушером. 

Понимание преимуществ: безопасность, отсутствие риска травм, 

подходит для чувствительной кожи и для клиентов с диабетом (после 

консультации с врачом). 

Перечень используемых средств: ремуверы, масла для кутикулы, 

пилинги, маски, кремы. 

Знание особенностей сочетания с другими ухаживающими процедурами. 

 

Вопрос 8 

Что такое кислотный (химический) педикюр? Опишите его принцип 

действия, технологию выполнения, преимущества и риски. Какие виды 

кислот используются? Каковы показания и противопоказания к проведению 

кислотного педикюра? 

Критерии оценки ответа: 

Определение кислотного педикюра (удаление огрубевшей кожи с 

помощью кислотных растворов без механического воздействия). 

Знание принципа действия (растворение межклеточных связей рогового 

слоя, стимуляция обновления клеток). 

Технология выполнения: нанесение кислотного состава, время 

выдержки (строго по инструкции), нейтрализация (при необходимости), 

удаление. 

Виды кислот: фруктовые (гликолевая, яблочная, лимонная), молочная, 

салициловая. 

Преимущества: отсутствие травм, равномерное удаление ороговений, 

подходит для сложных зон (пальцы, межпальцевые промежутки). 
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Риски и противопоказания: повреждение здоровой кожи при 

передерживании, чувствительность, трещины, аллергия. 

 

Вопрос 9 

Опишите рефлекторный (точечный) массаж стоп. На чем основано его 

действие? Какие основные рефлекторные зоны стопы вам известны? Как 

точечный массаж может быть интегрирован в процедуру ухаживающего 

педикюра? 

Критерии оценки ответа: 

Определение рефлекторного массажа (воздействие на биологически 

активные точки стопы, соответствующие внутренним органам). 

Знание принципа действия (связь зон стопы с органами через нервную 

систему и энергетические каналы). 

Перечень основных рефлекторных зон: пальцы (голова, шея), 

подушечки (грудная клетка), центр стопы (солнечное сплетение, органы 

брюшной полости), пятка (тазовые органы). 

Техника выполнения: надавливание подушечками пальцев, 

вращательные движения, вибрация. 

Интеграция в ухаживающий педикюр: выполняется после пилинга и 

маски, перед нанесением завершающего крема, сочетается с другими видами 

массажа. 

 

Вопрос 10 

Как составляются комплексные SPA-программы для стоп? Приведите 

примеры трех различных программ (экспресс-уход, базовый SPA-педикюр, 

интенсивное восстановление). Опишите, какие процедуры входят в каждую 

программу, их продолжительность и для каких клиентов они рекомендуются. 

Критерии оценки ответа: 

Понимание принципов составления программ (учет состояния кожи, 

времени клиента, желаемого результата). 

Экспресс-уход (30-40 мин): очищение, пилинг, легкий массаж, 

увлажняющий крем. Для клиентов с небольшим временем, для поддержания 

результата. 

Базовый SPA-педикюр (60-75 мин): очищение, ванночка, пилинг, маска, 

массаж, обработка ногтей и кутикулы, завершающий крем. Для регулярного 

ухода. 

Интенсивное восстановление (90-120 мин): очищение, ванночка, 

кислотный или механический пилинг, парафинотерапия, питательная маска, 

массаж, обработка, завершающий уход. Для сухой, огрубевшей, уставшей 

кожи, для подготовки к летнему сезону. 

Умение обосновать выбор программы в зависимости от состояния стоп и 

пожеланий клиента. 
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Критерии оценивания ответов 

Оценка Характеристика ответа 

5 (отлично) 

Ответ полный, развернутый, с глубоким 

пониманием технологии и физиологических 

процессов. Обучающийся свободно оперирует 

профессиональной терминологией, приводит 

примеры, аргументирует выбор процедуры, 

соблюдает алгоритм описания. 

4 (хорошо) 

Ответ достаточно полный, но допущены 

незначительные неточности или пропущены 

отдельные второстепенные детали. 

Терминология в основном правильная, логика 

изложения сохранена. 

3 (удовлетворительно) 

Ответ неполный, поверхностный, отражает 

только базовые знания. Допущены ошибки в 

последовательности этапов, недостаточно 

понимания физиологического воздействия. 

Терминология используется с ошибками. 

2 (неудовлетворительно) 

Ответ отсутствует или не соответствует 

вопросу. Обучающийся не владеет базовыми 

знаниями по технологии ухаживающих видов 

педикюра. 

Рекомендации по проведению промежуточной аттестации 

Форма проведения: устное собеседование или письменное 

тестирование. 

Время на зачет: 2 часа. 

Выбор вопросов: рекомендуется формировать билет из 2-3 вопросов 

для комплексной проверки знаний. 

Дополнительные вопросы: при устном опросе могут задаваться 

уточняющие вопросы для оценки глубины понимания. 

 

8.2. Оценочные материалы для проведения итоговой аттестации 

Итоговая аттестация проводится в форме квалификационного экзамена, 

состоящего из практической квалификационной работы и проверки 

теоретических знаний.  

Перечень экзаменационных вопросов для проверки  

теоретических знаний 

Билет № 1 

1. Основные современные виды педикюра. 

2. Строение ногтя и ногтевой пластины. 
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3. Основные признаки повреждения кожи ног и деформации ногтей, 

причины их возникновения и меры профилактики. 

 

Билет № 2 

1. Анатомия и физиология ногтя. 

2. Болезни ногтевой пластины. 

3. Методы оценки состояния кожи и ногтей стоп. 

Билет № 3 

1. Требования санитарных норм к мастеру педикюра и к помещению. 

2. Стерилизация и дезинфекция инструментов. 

3. Инструменты и приборы, используемые при выполнении 

различных видов педикюра. 

Билет № 4 

1. Признаки заболеваний кожи ног. 

2. Материалы и средства, используемые при выполнении различных 

видов педикюра. 

3. Правила покрытия ногтей лаком. 

Билет № 5 

1. Рост ногтей: факторы, влияющие на рост ногтевой пластины. 

2. Порядок выполнения классического (обрезного) педикюра. 

3. Порядок выполнения европейского (необрезного) педикюра. 

Билет № 6 

1. Технология выполнения гигиенического педикюра. 

2. Технология выполнения комбинированного педикюра. 

3. Особенности мужского педикюра. 

Билет № 7 

1. Особенности выполнения ухаживающего педикюра. 

2. Порядок выполнения парафинотерапии стоп. 

3. Порядок выполнения SPA-педикюра. 

Билет № 8 

1. Порядок выполнения массажа стоп. 

2. Технология выполнения аппаратного педикюра. 

3. Скелетная и мышечная системы человека; костный скелет ноги, 

связки и мышцы. 

Билет № 9 

1. СПА-педикюр: технология, особенности, материалы. 

2. Отработка педикюра на модели. 

3. Строение кожи человека; болезни кожи (инфекционные и 

неинфекционные). 

Билет № 10 

1. Уход за инструментом и его хранение. Виды пилок для ногтей. 

2. Размещение инструментов и приспособлений на рабочем месте. 

3. Анатомические особенности натуральной ногтевой пластины; 

строение и функции ногтя. 

Билет № 11 
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1. Болезни ногтей и изменения их состояния; профессиональные 

риски мастера педикюра. 

2. Приемы выполнения массажных процедур ног. 

3. Значение полноценного питания для красоты и здоровья ногтей. 

Билет № 12 

1. Особенности выполнения парафинотерапии стоп. 

2. Основное оборудование кабинета педикюра: виды, устройство, 

область применения. 

3. Обработка грибковых поражений: техника и санитарные 

требования. 

Билет № 13 

1. Техника безопасности и санитарно-гигиенические требования при 

эксплуатации технологического оборудования. 

2. Три уровня обеззараживания педикюрного кабинета. 

3. Правильное и рациональное использование технологического 

оборудования. 

Билет № 14 

1. Технология выполнения ремонта натурального ногтя. 

2. Электроаппаратура: виды, назначение, устройство, принцип 

действия и правила эксплуатации. 

3. Правила обслуживания посетителей в кабинете педикюра. 

Билет № 15 

1. Инструменты для выполнения педикюра: виды, назначение, 

устройство, приемы работы. 

2. Правила общения с клиентом, установление контакта. 

3. Уход за инструментом и его хранение, виды пилок для ногтей. 

Билет № 16 

1. Перечислите косметические средства для аппаратного педикюра. 

2. Материалы: виды, назначение, правила хранения. 

3. Техника нанесения фона для рисунка акриловой краской. 

Билет № 17 

1. Соблюдение правил техники безопасности; состав аптечки. 

2. Перечислите расходный материал, используемый в педикюре. 

3. Процедуры дезинфекции и стерилизации инструментов и 

оборудования. 

Билет № 18 

1. Подготовка рабочего места, инструментов, приспособлений, 

материалов и аппаратуры. 

2. Размещение инструментов и приспособлений на рабочем месте. 

3. Классический педикюр: понятие, технология выполнения, выбор 

формы ногтей. 

Билет № 19 

1. Порядок выполнения заключительных работ после педикюра. 

2. Европейский педикюр: понятие, технология выполнения, 

особенности и область применения. 
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3. Аппаратный педикюр: понятие, технология выполнения, 

особенности проведения процедуры. 

Билет № 20 

1. Выбор формы свободного края ногтя, способы придания формы 

щипцами, ножницами и пилкой. 

2. Технология выполнения необрезного педикюра, используемые 

препараты и материалы. 

3. Размещение инструментов и приспособлений на рабочем месте с 

соблюдением санитарных норм. 

 

Критерии оценивания теоретической части экзамена 

(пятибалльная система) 

Оценка «5» (отлично) выставляется обучающемуся, если он 

демонстрирует полное и глубокое освоение программного материала, 

понимание профессиональных задач и требований деятельности мастера 

педикюра. Ответ является логически последовательным, грамотным, 

аргументированным и исчерпывающим. Обучающийся свободно оперирует 

терминами, умеет применять теоретические знания при анализе 

практических ситуаций и подтверждает ответ конкретными примерами.  

Оценка «4» (хорошо) выставляется обучающемуся, если он в целом 

освоил программный материал, дает правильные и последовательные ответы, 

демонстрирует понимание профессиональных вопросов и способен 

применять знания на практике. Допускаются отдельные неточности или 

незначительные пробелы, не искажающие сути ответа. 

Оценка «3» (удовлетворительно) выставляется обучающемуся, если 

он освоил основные положения программы, однако испытывает затруднения 

при изложении материала. Ответ неполный, недостаточно последовательный. 

Обучающийся допускает ошибки. Применение теоретических знаний в 

практических ситуациях вызывает трудности. 

Оценка «2» (неудовлетворительно) выставляется обучающемуся, 

если программный материал не освоен либо освоен частично. В ответах 

присутствуют существенные ошибки, искажающие содержание, отсутствует 

понимание профессиональных вопросов. Обучающийся не способен 

выстроить логичный ответ, применить знания на практике и привести 

примеры.  

 

Перечень заданий для практической квалификационной̆ работы 

Билет № 1 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить классический (обрезной) педикюр. 

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 
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5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 2 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить европейский (необрезной) педикюр. 

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 3 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить гигиенический массаж стоп. 

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 4 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить аппаратный педикюр. 

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 5 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить комбинированный педикюр. 

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 6 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить SPA-педикюр с применением профессиональных 

средств. 
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4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 7 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить ухаживающий педикюр с покрытием ногтей лаком (или 

иным декоративным материалом). 

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Билет № 8 

1. Подготовить рабочее место, инструменты и материалы к 

выполнению процедуры с соблюдением санитарно-эпидемиологических 

требований. 

2. Провести оценку состояния кожи и ногтей стоп клиента. 

3. Выполнить процедуру парафинотерапии ног.  

4. Предоставить клиенту рекомендации по профилактическому и 

домашнему уходу. 

5. Рассчитать стоимость оказанной услуги. 

Карта оценки выполнения практических навыков  

мастера педикюра 

№ 

п/п 

Выполненные практические 

навыки 
Критерии оценивания 

1 

Рационально организует рабочее 

место, соблюдает правила санитарии и 

гигиены, требования безопасности 

Полноценная и своевременная 

обработка инструментов и 

поверхностей 

2 

Выполняет дезинфекцию и 

стерилизацию инструментов и 

контактной зоны 

Полноценная и своевременная 

обработка инструментов и 

поверхностей 

3 
Выполняет обработку рук технолога и 

текущую уборку контактной зоны 

Регулярная антисептическая 

обработка 

4 Выполняет правила личной гигиены 

Чистота и аккуратность 

внешнего вида, соблюдение 

индивидуальных мер гигиены 

5 

Проводит обследование поверхности 

кожных покровов на наличие 

противопоказаний для реализации 

услуг педикюра, прогнозируя 

результат 

Полная и грамотная 

диагностика состояния кожи и 

ногтей, отсутствие пропусков 

значимых признаков 

6 Заполняет диагностические карты 

Подробное заполнение карт с 

указанием характеристик 

клиента и полученных 
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результатов 

7 
Предлагает спектр имеющихся услуг 

потребителям 

Активное предложение услуг, 

ориентированное на 

индивидуальные потребности 

клиента 

8 

Объясняет потребителям 

целесообразность рекомендуемого 

комплекса и программы услуг 

Доступное изложение 

преимуществ предлагаемых 

процедур, учитывающее 

пожелания клиента 

9 

Использует оборудование, аппаратуру, 

инструменты и технологии 

выполнения педикюра 

Умелое использование 

технических средств и 

соблюдение технологических 

режимов процедур 

10 

Демонстрирует владение техникой 

выполнения обрезного, необрезного, 

аппаратного и комбинированного 

педикюра (согласно билету) 

Высокий уровень 

профессионализма в 

применении разных техник 

педикюра 

11 

Выполняет покрытие ногтей лаком и 

профессиональными искусственными 

материалами 

Аккуратное и качественное 

покрытие ногтей 

профессиональным материалом 

12 
Понимает правила оказания первой 

помощи 

Быстрая реакция и уверенность 

действий при оказании первой 

помощи в непредвиденных 

ситуациях 

13 

Консультирует клиента по вопросам 

домашнего ухода за кожей и ногтями 

стоп ног 

Полезные советы по 

дальнейшему уходу, доступные 

объяснения процедур ухода в 

домашних условиях 

 

Критерии оценивания квалификационной̆ (практической работы)  

Оценка Критерии оценивания 

5 

(отлично) 

Обучающийся уверенно и точно владеет приемами 

работ практического задания, соблюдает требования 

к качеству производимой работы, умело пользуется 

оборудованием, инструментами, рационально 

организует рабочее место для выполнения педикюра, 

соблюдает требования санитарии и гигиены. 

4 

(хорошо) 

Владеет приемами работ практического задания, но 

возможны отдельные несущественные ошибки, 

исправляемые самим обучающимся, правильно 

организует рабочее место для выполнения педикюра, 

соблюдает требования санитарии и гигиены. 

3 

(удовлетворительно) 

Недостаточное владение приемами работ 

практического задания, наличии ошибок, 
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исправляемых с помощью педагога, отдельных 

несущественных ошибок в организации рабочего 

места для выполнения педикюра, соблюдает 

требования санитарии и гигиены. 

2 

(неудовлетворительно 

Не умеет выполнять приемы работ практического 

задания, допускает серьезные ошибки в организации 

рабочего места для выполнения педикюра, соблюдает 

требования санитарии и гигиены 
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9. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

по успешному выполнению практических занятий 

Основная программа профессионального обучения – профессиональной 

подготовки по должности служащего «Мастер педикюра» 

 

1. ВВЕДЕНИЕ 

Практические занятия являются важнейшей частью профессиональной 

подготовки мастера педикюра. Именно на них формируются основные 

профессиональные навыки, отрабатываются движения до автоматизма, 

развивается профессиональная интуиция и уверенность в своих действиях. 

Цель данных рекомендаций – помочь вам системно и эффективно 

осваивать практические навыки, избегать типичных ошибок и достигать 

высокого качества выполнения процедур. 

2. ОРГАНИЗАЦИЯ ПОДГОТОВКИ К ПРАКТИЧЕСКОМУ 

ЗАНЯТИЮ 

2.1. Подготовка теоретической базы 

Успешное выполнение практического задания невозможно без 

понимания теории. Перед каждым занятием необходимо: 

Что делать Зачем 

Повторить технологическую 

последовательность выполнения процедуры 

Чтобы выполнять действия в 

правильном порядке, без 

пропусков и ошибок 

Изучить показания и противопоказания 

Чтобы не навредить клиенту 

(модели) и понимать, когда 

процедуру выполнять нельзя 

Ознакомиться с инструментами и 

материалами, которые будут использоваться 

Чтобы уверенно работать с 

ними, не отвлекаясь на 

вопросы 

Просмотреть демонстрационные видео или 

методические пособия 

Чтобы визуально запомнить 

правильные движения 

Памятка: перед занятием запишите на листочек или в телефон 

основные этапы процедуры – это поможет не растеряться в процессе работы. 

 

2.2. Подготовка инструментов и материалов 

Практическое занятие требует тщательной подготовки рабочего места. 

Используйте следующий чек-лист: 

Чек-лист подготовки к практическому занятию: 

• Рабочее место обработано дезинфицирующим раствором 

• Инструменты продезинфицированы и разложены в порядке 

использования 
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• Расходные материалы (перчатки, полотенца, салфетки, бахилы) 

подготовлены 

• Косметические средства (скрабы, маски, кремы) доступны 

• Аппарат для педикюра исправен, насадки подобраны 

• Ванночка для ног чистая, вода подготовлена 

• Модель проинструктирована о ходе процедуры 

2.3. Подготовка модели (клиента) 

Если занятие предполагает работу на модели (однокурснике, волонтере), 

важно: 

1. Заблаговременно предупредить модель о времени и длительности 

процедуры. 

2. Уточнить наличие противопоказаний (раньше был опыт, есть ли 

аллергия, состояние кожи стоп). 

3. Объяснить ход работы, чтобы модель была спокойна и понимала, 

что происходит. 

4. Создать комфортные условия – удобное кресло, теплая ванночка, 

спокойная музыка (по возможности). 

 

3. АЛГОРИТМ ВЫПОЛНЕНИЯ ПРАКТИЧЕСКОЙ РАБОТЫ 

3.1. Общая схема выполнения процедуры 

При выполнении любой практической работы придерживайтесь единого 

алгоритма: 

Этап Действия 

1. Организация 
Обработка рук, подготовка рабочего места, встреча 

модели 

2. Диагностика 
Осмотр стоп, выявление противопоказаний, 

определение программы 

3. Обработка стоп 
Ванночка (если требуется), удаление огрубевшей 

кожи, обработка ногтей, кутикулы 

4. Ухаживающие 

процедуры 

Пилинг, маска, парафинотерапия, массаж (в 

зависимости от задания) 

5. Завершение 
Нанесение крема/масла, декоративное покрытие 

(если предусмотрено) 

6. Уборка 
Обработка инструментов, уборка рабочего места, 

утилизация отходов 
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3.2. Контроль времени 

Умение распределять время – важный профессиональный навык. 

Рекомендуемые временные ориентиры: 

Вид работы Время 

Классический педикюр 45–60 минут 

Аппаратный педикюр 30–45 минут 

SPA-педикюр 60–90 минут 

Парафинотерапия 15–20 минут (дополнительно) 

Массаж стоп 10–20 минут 

Совет: в начале обучения не торопитесь, важно качество. Постепенно 

вы научитесь работать быстрее. 

 

4. ТЕХНИКА БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ ВЫПОЛНЕНИИ 

ПРАКТИЧЕСКИХ РАБОТ 

4.1. Работа с режущими инструментами 

Правило Пояснение 

Держите инструмент уверенно, но 

без излишнего напряжения 
Это снижает риск пореза 

Работайте при хорошем освещении 
Чтобы видеть каждый миллиметр 

обрабатываемой зоны 

Не обрезайте кутикулу «под 

корень» 

Это может вызвать травму и врастание 

ногтя 

При удалении мозолей работайте 

послойно 

Снимайте тонкие слои, не пытайтесь 

удалить все за один раз 

Не работайте с тупыми 

инструментами 

Тупой инструмент требует большего 

усилия и повышает риск травмы 

4.2. Работа с аппаратом для педикюра 

Правило Пояснение 
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Правило Пояснение 

Перед включением убедитесь, что 

насадка закреплена 
Чтобы избежать вылета насадки 

Начинайте работу на минимальной 

скорости 

Затем увеличивайте по мере 

необходимости 

Не нажимайте сильно на насадку 
Аппарат работает за счет вращения, 

а не давления 

Не задерживайтесь долго на одной 

зоне 
Это может вызвать ожог кожи 

Следите за направлением вращения 
Движение должно быть по 

касательной 

После работы отключите аппарат и 

очистите насадки 

Для сохранения инструмента и 

соблюдения гигиены 

4.3. Парафинотерапия 

Правило Пояснение 

Всегда проверяйте температуру 

парафина перед нанесением 

Нанесите каплю на свою руку – 

должно быть комфортно 

Не наносите парафин при наличии 

ран, царапин, воспалений 
Это может усилить воспаление 

Не превышайте время выдержки (15–

20 минут) 

Длительное воздействие может 

вызвать перегрев 

Снимайте парафин аккуратно, не 

тяните кожу 

Используйте пленку или бахилы для 

легкого снятия 

 

5. ТИПИЧНЫЕ ОШИБКИ НАЧИНАЮЩИХ МАСТЕРОВ И 

СПОСОБЫ ИХ ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ 

Ошибка Причина Как избежать 
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Ошибка Причина Как избежать 

Порезы при 

обрезании кутикулы 

Неправильный захват 

кусачек, плохое 

освещение 

Тренироваться на 

тренажерах, работать при 

ярком свете, держать 

инструмент правильно 

Заусенцы после 

обработки боковых 

валиков 

Недостаточная 

шлифовка, грубое 

удаление 

Использовать пилку или 

насадку для шлифовки 

после обрезания 

Неровная форма 

ногтей 

Отсутствие контроля 

симметрии 

Проверять форму после 

подпиливания, смотреть на 

ноготь сверху и сбоку 

Неравномерное 

удаление 

огрубевшей кожи 

Непоследовательная 

обработка зон 

Обрабатывать зоны 

поочередно (пятка, 

подушечки, боковые 

валики), проверять 

гладкость рукой 

Ожог при 

парафинотерапии 

Непроверенная 

температура 

Всегда проверять парафин 

на себе перед нанесением 

Диспропорция 

длины ногтей 
Отсутствие ориентира 

Ориентироваться на длину 

пальцев, не срезать 

слишком коротко 

Нарушение 

санитарных норм 
Спешка, забывчивость 

Использовать чек-лист, 

работать в перчатках, 

соблюдать алгоритм 

обработки инструментов 

 

6. РАБОТА С РАЗНЫМИ ТИПАМИ КЛИЕНТОВ 

В процессе обучения вы будете работать с разными моделями. Учитесь 

адаптировать свои действия: 

Тип кожи стоп Особенности Рекомендации 

Сухая, склонная к 

трещинам 

Огрубения, 

шелушение 

Использовать питательные 

масла, интенсивное 

увлажнение, 

парафинотерапию 
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Тип кожи стоп Особенности Рекомендации 

Жирная, 

гипергидроз 

Повышенная 

потливость, мягкая 

кожа 

Дезинфицирующие средства, 

антибактериальные маски, 

избегать чрезмерного 

увлажнения 

Чувствительная, 

склонная к 

раздражению 

Легко краснеет, 

реагирует на 

механическое 

воздействие 

Щадящие методы, необрезная 

техника, гипоаллергенные 

средства 

С варикозом 
Видимые вены, 

отечность 

Исключить горячие ванночки 

и парафин, легкий 

лимфодренажный массаж 

Тип клиента Особенности Рекомендации 

Пожилой 

Тонкая кожа, 

замедленная 

регенерация, 

возможные 

сопутствующие 

заболевания 

Особо бережное обращение, 

уточнить о наличии диабета, 

варикоза 

Подросток 

Активный рост, 

возможны проблемы с 

гипергидрозом 

Объяснить важность гигиены, 

предложить ухаживающие 

процедуры 

Спортсмен 

Интенсивные 

нагрузки, мозоли, 

утолщенная кожа 

Акцент на размягчение и 

удаление огрубений, массаж 

для восстановления 

 

7. САМОАНАЛИЗ ПРАКТИЧЕСКОЙ РАБОТЫ 

После выполнения каждой практической работы важно провести 

самоанализ. Это поможет закрепить успехи и выявить зоны роста. 

7.1. Вопросы для самоанализа 

1. Организация: все ли необходимое было подготовлено заранее? 

2. Диагностика: учтены ли все особенности модели (состояние 

кожи, противопоказания)? 

3. Технология: соблюдена ли последовательность этапов? 

4. Качество: довольна ли модель результатом? Что можно 

улучшить? 
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5. Время: уложились ли в норматив? Если нет, на каком этапе была 

задержка? 

6. Безопасность: были ли нарушения техники безопасности? 

7. Санитария: соблюдены ли санитарные нормы? 

7.2. Как фиксировать результаты 

Рекомендуется вести дневник практики, где фиксировать: 

• Дату и вид выполненной работы 

• Особенности модели (состояние кожи, тип стоп, пожелания) 

• Краткий анализ (что получилось хорошо, что вызвало трудности) 

• Отметка преподавателя и рекомендации 

 

8. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПРАКТИЧЕСКОГО 

ОБУЧЕНИЯ 

8.1. Как справиться с волнением 

Волнение перед первой практической работой – это нормально. Чтобы 

снизить тревожность: 

• Подготовьтесь заранее: чем лучше вы знаете теорию, тем увереннее 

чувствуете себя на практике. 

• Дышите глубоко: перед началом работы сделайте несколько глубоких 

вдохов. 

• Признайте, что ошибки – это часть обучения: даже опытные мастера 

иногда ошибаются. Главное – анализировать и исправлять. 

• Сосредоточьтесь на процессе, а не на результате: делайте один этап за 

другим, не забегая вперед. 

8.2. Как выстроить общение с моделью (клиентом) 

• Объясняйте, что вы делаете: это успокаивает клиента и показывает 

вашу компетентность. 

• Спрашивайте о самочувствии: комфортно ли модели, не жарко ли, не 

появилось ли дискомфорта. 

• Не бойтесь сказать «я сейчас уточню у преподавателя»: это признак 

ответственности, а не некомпетентности. 

 

9. ЧЕК-ЛИСТ УСПЕШНОГО ПРАКТИЧЕСКОГО ЗАНЯТИЯ 

Используйте этот чек-лист перед каждым занятием для самопроверки: 

До занятия 

• Повторена теоретическая часть 

• Подготовлены инструменты и материалы 

• Подготовлена модель (предупреждена, нет противопоказаний) 

• Рабочее место обработано 

Во время занятия 

• Проведена диагностика 

• Соблюдена технологическая последовательность 

• Соблюдены правила техники безопасности 

• Соблюдены санитарно-гигиенические требования 

• Ведется спокойный диалог с моделью 
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После занятия 

• Проведена уборка рабочего места 

• Инструменты обработаны 

• Проведен самоанализ 

• Получена обратная связь от преподавателя 

 

10. ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Успешное освоение практических навыков – это путь, который требует 

терпения, внимания к деталям и постоянной рефлексии. Помните: 

• Качество важнее скорости. В начале обучения сосредоточьтесь на 

правильности движений, скорость придет с опытом. 

• Каждая ошибка – это возможность научиться. Анализируйте неудачи, 

консультируйтесь с преподавателем, исправляйте. 

• Заботьтесь о своих инструментах. Чистые, острые, исправные 

инструменты – залог качественной работы. 

• Уважайте клиента (модель). Его комфорт и безопасность – ваша 

главная задача. 

• Постоянно учитесь. Профессия мастера педикюра требует постоянного 

обновления знаний и навыков. 
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